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PRESENTACION

El Informe de Gestién 2017 de la Institucion Universitaria Escuela Nacional del Deporte,
se ha estructurado en cumplimiento del Plan Indicativo 2015-2019 y del Plan de Accion
2017, soportando su ejecucidon mediante las politicas, programas y proyectos que se
desarrollaron por proceso durante la citada vigencia.

El Informe de gestién 2017 se ha dividido en cinco acapites, en el primero de ellos se
hace un esbozo del Sistema Integrado de Gestidn y su articulacion con el Plan Indicativo
2015-2019 y el Plan de Accion 2017, el cual, se formul6 por cada uno de los procesos
que conforman el SIG; en el segundo capitulo se desarrolla la gestion alcanzada por los
procesos misionales de docencia, investigacion y proyeccién social; en el tercer acapite
se muestran los logros alcanzados por los procesos de apoyo; en el cuarto capitulo se
relaciona la gestion desarrollada por los procesos estratégicos y en el Gltimo capitulo se
detalla la gestién alcanzada por el proceso de la evaluacioén.

Para el 2018, el compromiso de la Institucion en continuar realizando acciones
encaminadas a consolidar la Acreditacién de Alta Calidad de sus Programas, y gestionar
proyectos coadyuve a fortalecer la sostenibilidad financiera.

Para la Institucion es de suma importancia mantener un clima organizacional y
administrativo que conlleve hacia la excelencia institucional, en consonancia con las
exigencias sociales, con las proyecciones de un futuro previsible.

El gran sentido de pertenencia de cada uno de los estamentos de la Institucién permite
dar continuidad y garantizar el cumplimiento de las estrategias trazadas en el Plan
Indicativo con el fin de propiciar acciones orientadas al mejoramiento de la investigacion,
disminuir la desercion estudiantil, avanzar significativamente en la visibilizarian nacional
e internacional de los programas académicos, el aprendizaje de competencias en lengua
extranjera, el desarrollo de la infraestructura fisica y logistica de la Institucién, y el
avance en el proceso de mejoramiento de la formacion integral de los estudiantes.

Se reconoce el gran apoyo de parte de todos los miembros del Consejo Directivo y de
la Comunidad de la Institucién Universitaria Escuela Nacional del Deporte, en el
desarrollo de procesos institucionales en sus diversos ambitos, lo cual proporciona
mejores condiciones de calidad y pertinencia de acuerdo a las necesidades del pais.
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1. SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

El Sistema Integrado de Gestion de la Institucion Universitaria Escuela Nacional del
Deporte, en su operatividad acogi6 cuatro niveles de procesos: Estratégicos, Misionales,
de Apoyo y de Evaluacién que en su multiple interaccion producen los resultados, que
se pueden visualizar en el siguiente esquema:

El Sistema Integrado de Gestion de la Institucion Universitaria Escuela Nacional del
Deporte, se encuentra compuesto de cuatro niveles de procesos: Estratégicos,
Misionales, de Apoyo y de Evaluacion, permitiendo en su mdltiple interaccion realizar
las evaluaciones necesarias para el cumplimiento de la Misién, Vision y Obijetivos
Instituciones, visualizandolo en el siguiente esquema o mapa de procesos
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El Plan Anual de Accion 2017 se formuld por proceso, esta alineado al Proyecto
Educativo Institucional y al Plan Indicativo 2015-2019 y sus resultados se pueden
evidenciar en el presente Informe de Gestion por cada uno de los procesos, como a
continuacion se detalla.
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2. PROCESOS MISIONALES

2.1. Proceso de Docencia

En cumplimiento de las politicas trazadas en el Proyecto Educativo Institucional y de
las lineas estratégicas del Plan Indicativo 2015-2019 para el proceso de Docencia se
proyectaron los siguientes programas:

- Seleccidn del profesorado y desarrollo de la gestion docente.

- Cualificacion docente

- Disefio de una nueva oferta académica y fortalecimiento de los programas
académicos

- Renovacion Pedagégica e Implementacién de las TIC

- Promocion y Posicionamiento Estudiantil

- Formacién académica en segunda lengua

2.1.1. Cualificacion Docente

De conformidad con la normativa vigente y las politicas Institucionales, en la vigencia
2017 como parte del Plan de Mejoramiento para el proceso de docencia, se formulé el
Plan de Cualificacién del Personal Docente, como producto del estudio, andlisis de
necesidades y expectativas de formacién de cada Facultad o Unidad Académica, que
fueron los referentes para la definicion de las acciones de capacitacion y formacion
avanzada que desarrollaron durante esta vigencia.

Durante el afio 2017 la Institucién Universitaria Escuela Nacional del Deporte desarrollé
proyectos de formacién y actualizacién que contribuyen al mejoramiento de la calidad
de los docentes de la Institucion, asi:

Capacitacion 2017
Concepto Eje d_e, No. ch.entes
Formacion | Beneficiados

Responsabilidades Administrativas del Docente (Gestion en | Docenciay 85
Academusoft) Calidad
Induccién: Docentes Nuevos Educativa 9
Taller: "Rol docente y factores asociados a la salud mental de 66
nuestros estudiantes "
Taller: "ldentificacién de factores de consumo de sustancias en el
ambito Universitario" Desarrollo 112
Riesgo Psicosocial y Plan de Accion Humano 109
Taller y Gestion Ambiental 48
Taller: Conexion 3D 2017 35
Socializacion de la Guia Curso. Version 5. Taller Elaboracion de 84
Competencias Pedagogia
Taller: Manejo de Tableros Inteligentes R 80
Charla: Herramientas y ayudas interactivas para docentes y Didactica 80
Charla: Inclusion de estudiantes en Situacion de Discapacidad 75

4
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Es importante, resaltar entre otras, las siguientes actividades:

Capacitacion 2017

Concepto Eje de'z, No. quentes
Formacion | Beneficiados
Conferencia: Inclusién de la perspectiva de género en la docencia 89
Universitaria
Charla: Docente de Practica Pedagogica, Profesional vy 38
Empresarial
2.1.1.1. Actualizacién Docente
Tipo de No. Seminario Congresos
Actualizacién Docentes Poster 8% &%
8% Cursos
Congresos 3 ; 15%
Cursos 6
Diplomados 6
Eventos 1
Movilidad 4
Ponencia 13
Péster 3
Seminario 3 Movilidad
Total 39 10%

Congresos:
v" XXV Congreso Nacional De Fisioterapia

v" 1l Congreso Iberoamericano de Recursos Humanos y Responsabilidad Social

Corporativa

Cursos:

v" Clinica Nacional de Baloncesto tres Naciones (Nivel III)

v" VI Curso de Politicas y Programas para la promocién de habitos y estilos de vida

saludable

v" Curso para caracterizadores de todas las discapacidades para el deporte

paralimpico

v' Curso | Nivel del Sistema Formacion y Certificacion de Entrenadores IAAF 2017

Diplomados:
v" Diplomado en docencia universitaria

Eventos:

v" IV Encuentros De Investigacion Y ler Encuentro De Estudiantes de semillero de

investigacion

Movilidad:

v" Programa de movilidad internacional a Cuba
v Intercambio técnico deportivo Tuvalu

v" Programa de movilidad internacional a México
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e Ponencias:

IX jornada de actualizacion, entrenamiento y ciencias del deporte

13th International congress o Cualitative inquiry

XII Congreso latinoamericano de terapia ocupacional

Congreso de las enfermedades cardiovasculares

XII congreso latinoamericano de terapia ocupacional

10 congreso internacional de salud publica

V Congreso Nacional y lll internacional de Educacion Fisica, deporte y Actividad
Fisica

XI congreso de la asociacion colombiana de morfologia

N NN NN

<\

e Poster:
v'IX Jornada de actualizacién, entrenamiento y ciencias del deporte

e Seminarios:
v Seminario Internacional "Hablemos de Futbol"

2.1.1.2. Docentes Beneficiados con Apoyo Financiero para Formacion

I:Tipo d_ei 5 No. Especializa Doctorado
ormacion ocentes it
cion 5%
X / ()
Doctorado 2
Maestria 33
Especializacion 3
Maestria
Total 38 87%

2.1.1.3. Consolidado por Eje de Formacién

_ . No. L Formacion
Eje de Formacién Docente Actualizacién profesoral /‘ 4%
S 3% Desarrollo

Humano

Desarrollo Humano 370 38%
Docencia y calidad

. 94
Educativa Pedagogiay
Pedagogia y didactica 452 diiﬁ;‘“
Actualizacion profesoral 28 ocencia y

calidad

.. Educativa

Formacion 38 9%
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2.1.1.4. Impacto

Durante el afio 2017 el promedio de docentes en la institucion fue de 183 por cada
periodo académico, de los cuales, se beneficiaron alrededor del 30% en actividades de
actualizacion y formacion, con una inversion de $151.977.000.

2.1.2. Disefio de una nueva oferta académica y fortalecimiento de los
programas académicos

Durante la vigencia 2017, la Institucion Universitaria Escuela Nacional del Deporte en
pro de dar respuesta a las necesidades del entorno y fortalecer la oferta de servicios
con nuevos programas académicos, presentd ante el Ministerio de Educacion Nacional
las Especializaciones en:

e Periodismo Deportivo
o Fisioterapia del Deporte y
e Neurorehabilitacion

Los Programas Académicos radicados en el SACES recibieron la visita de Pares
Académicos y estan pendientes de la Resolucién de Registro Calificado por parte del
Ministerio de Educacion Nacional.

2.1.3. Renovacion Pedagégica e Implementacion de las TICs

La gestion virtual del aprendizaje LMS se fortalecié con la adquisicion de la plataforma
(Learning Management System) o plataforma de ensefianza con posibilidad de
traduccion a diferentes idiomas , el cual, permite la centralizacion de la gestién docente,
la integracion de los servicios comunicativos y académicos, facilitando la interaccion en
el proceso formativo sin tener en cuenta tiempo ni espacio, igualmente, permite el
seguimiento y control de la gestion académica, asi como, la proyeccion a futuro para
impulsar la educacion E-learning formal y de extension.

2.1.4. Formacion académica en segunda lengua

La Institucion viene trabajando en el Bilinglismo de manera en el 2017 se realizé una
revision del modelo de ensefianza y las habilidades esperadas, obteniendo como
resultado un modelo pertinente a los perfiles profesionales de todos los programas. Lo
anterior condujo a la organizacion de los cursos Institucionales de Ingles que se
concretan en cuatro (4) niveles, con cuatro (4) créditos académicos cada uno de ellos.

Esto se acompafié con el desarrollo de actividades de inglés en todos los cursos de los
programas, aspecto que fue integrado en la evaluacion docente semestral, tales como:

» Estrategias de pensum:
Inclusion bibliografia en ingles
Asesoramiento metodolégico y didactico del inglés

» Estrategiainstitucional:
Ambientacion de espacios
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Generacion de conversatorios teméaticos
Campara fomento 2do idioma

2.2. Proceso de Investigacion

De igual manera, para el Proceso de Investigacion y en cumplimiento de las politicas
trazadas en el Proyecto Educativo Institucional y de las lineas estratégicas del Plan
Indicativo 2015-2019 y el Plan de Accidn se proyecto la ejecucion del siguiente
programa:

2.2.1. Cultura de la Investigacion
El fortalecimiento de la cultura investigativa en la Instituciébn Universitaria Escuela
Nacional del Deporte, en la vigencia 2017, estuvieron encaminadas al desarrollo de las
siguientes actividades:
Las actividades que se mencionan a continuacion estan relacionadas con, Grupos,
Proyectos y Semilleros.

2.2.1.1. Grupos de investigacion

La Institucién conto con 9 grupo de investigacion debidamente registrados y aprobados
ante la Direccion Técnica de Investigaciones, que se relacionan a continuacion:

Ne Nombre del Grupo de Investigacion - Gl Lineas

1 | Gl Estudios Aplicados al Deporte (Registrado)

2 Grupo Interdisciplinario de Estudios en Salud y Sociedad GIESS Resp%r;gzg alas
(Registrado y Categorizado C) Institucionales

3 | Gl en Deporte y Rendimiento Humano (Registrado)

4 Gl en Ciencia y Tecnologia Aplicada al Deporte DEPORTECH -Educacion y
(Registrado) Deporte

5 | Gl Educar 2030 - Salud y

6 | Gl Actividad Fisica y Salud GIAFS (Registrado) Rehabilitacion

7 | Gl Nutricién, Salud y Ciencias Alimentarias (Registrado) - Economia y

8 | Gl en Estudios Econémicos y de la Administracion (Registrado) Administracion

9 | Gl en Terapia Ocupacional INVENDTO (Registrado)

2.2.1.2. Proyectos de investigacion

Los resultados de este apartado se pueden observan en el siguiente grafico. Es de
anotar, que en este afio se reconoce la realizacion (Julio) de la Convocatoria Interna
001-2017 con asignacion presupuestal para cada uno de los proyectos aprobados.

Se relaciona el numero de docentes que participan en procesos investigativos, los
proyectos seleccionados para la convocatoria y los que se tenian en curso y los
productos alcanzados, asi:
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2.2.1.3. Semilleros de investigacion

La Instituciébn cont6 con 8 semilleros de investigacion, adscritos a los grupos de
investigacion registrados, asi:

Ne Nombre Grupo de Investigacion

1 Semillero de Investigaciéon Educar 2030 EDUCAR 2030

2 Semillero de Investigacion INVENDTO INVENDTO

3 Semillgro de Investigacion Modelos y Procesos ESTUDIOS APLICADOS AL
Deportivos DEPORTE

4 Semillero de Investigacion SEINCAR GIESS

5 Semillero de Investigacién en Marketing Deportivo GICEAD
ESTUDIOS APLICADOS AL

6 Semillero de Investigacion MEDES

DEPORTE
Semillero de Investigacién en Innovacién
! Tecnoldgica y Estudio del Desempefio Deportivo DEPORTECH
8 Semillero de Investigacion en Deporte y DEPORTE Y RENDIMIENTO
Rendimiento Humano HUMANO

2.2.1.4. Participacion en Eventos Académicos

A continuacion, se relaciona los eventos académicos a los que asistieron miembros de
los grupos y de semilleros de investigacién, de acuerdo con las politicas Institucionales:

¢ 5th International Institute on Kielhofner's Model of Human Occupation: Perspectives
on Client-Centered Practice

e Xl Congreso Latinoamericano, | Congreso Mexicano de Terapia Ocupacional
“Historia, actualidad y vision de la Terapia Ocupacional de América Latina” y Il
Encuentro de la Red de Estudiantes de América Latina de Terapia Ocupacional

e Xlll Congreso Colombiano de Morfologia

9
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e | Congreso Internacional de Educacion Fisica, Recreacion, Deporte y Actividad
Fisica, “Aportes para la Convivencia y la Paz

e | Encuentro De Actualizacion En Sistema De Gestién En Seguridad Y Salud En El
Trabajo

e Congreso CHEST

e Congreso de las Enfermedades Cardiovasculares (congreso SEC 2017

1 ENCUENTRO DE ACTUALIZACION EN : (, ‘\

SISTEMA DE GESTION EN SEGURI 0
Y SALUD EN EL TRABAJO { 00

¢ VIl seminario internacional de educacion fisica, recreacién, deporte, actividad fisica
y motricidad humana, v encuentro de egresados.

¢ |l Congreso Colombiano de Investigacion en Ciencias del Deporte

e 5% congreso nacional y 3° internacional de educacion fisica, deporte y actividad
fisica- Pasto Narifio

e Tercer Encuentro De Experiencias Significativas De Instituciones De Educacién
Superior Promotoras De Salud

i "
BS0L20ICA3 Caniom L
Rt R e

anr h‘-u
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Jornada “Responsabilidad Social Corporativa

XX encuentro nacional y XIV internacional de semilleros de investigacion

VI Encuentro internacional de investigacion y espiritu empresarial.

XII Congreso Latinoamericano, | Congreso Mexicano de Terapia Ocupacional
“Historia, actualidad y vision de la Terapia Ocupacional de América Latina” y Il
Encuentro de la Red de Estudiantes de América Latina de Terapia Ocupacional
XIV Encuentro Departamental de Semilleros de Investigacion" RedCOLSI - NODO
VALLLE DEL CAUCA-2017

WD D PR TAONTAL

SEMILLEROS DE

INVESTIGACION
e

La Confederacion Latincamericana de Tarapia Ocupacional y
la Asociacién de Profesionales en Terapia Ocupacional

24

<1 gt

a: Sandra Marcela Zaniga Bolfvar

Por v sprte « b diciphea de le Toepi Otusesiand en e
nENCIA:

NG OF TEIAPIA O UPATIONAL

e Congreso Internacional de Cuidado Respiratorio
e Reunion de expertos en planificaciéon multi-escalar y desarrollo territorial-

R
CERTIFICA QUE:
Stefanie Tonguino Rosero, Hamilton Rosero y

Alejandra Mondragdn

Ganaren
SEGUNDO PUESTO AL MEJOR POSTER

Expansibiiided Taracica in Ninos Cabeton Erdre 8 ¥ 11 Afcs

OLIA CHBPETON PATRICIA HERNANDEZ
158 0 HRL IS 30 AL T EUINKCEA L CFRT) RSN

2llle FUNDACION
VALLE DEL LILI

2.2.1.5. Produccién Cientifica

Capitulo de libro_ Nace el nuevo Manager. Neurociencias Aplicadas en Ciencias
Econdmicas para desarrollar personas, organizaciones y sociedades + Sensibles +
Inteligentes + responsables + Empaticas”

Casos de Estudio en Administracion y Gestion Deportiva

Libro Entrenamiento y Ciencias del Deporte

Publicacion en la revista espafiola de cardiologia.

11
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2.2.1.6. Cualificacion Docente

Aqui se relacionan los cursos programados para la cualificacion de los docentes en
temas que apoyan los procesos investigativos:

ESTADISTICA
INVESIGACY

Dirigido m Docenten nvestigadores oe la I END

Curso Sobre Estadistica Y Metodologia De La Investigacion.

"Taller De Escritura De Articulos Cientificos"

Capacitacion En El Manejo De Software Para Investigacién Cualitativa N-Vivo.
Curso De Investigacién Cualitativa.

¢

+
+

NVIVO

&

a Curso de

Investigacion

Cualitativa

2.2.1.7. Fortalecimiento de la Gestion para la Investigacion

En el afio 2017, se aprobd por parte del Consejo Académico la actualizacion de la
Politica de Investigacion, la Politica Editorial, la estructura del Comité de Etica y se
establecio el Manual de Funcionamiento de Grupos y Semilleros de Investigacién, asi:

Politica de Investigacion: Acuerdo No. 1,0.02.02.007 de junio 8 de 2017.

Politica Editorial: Acuerdo No. 1,0.02.02.009 de julio 11 de 2017.

Comité de Etica: Acuerdo No. 1,0.02.02.008 de junio 8 de 2017.

Manual de Procedimientos Grupos y Semilleros

Informe anual grupos de investigacién

Instructivos de ejecucion del presupuesto- instructivo de registro de los proyectos
en el aplicativo CVLAC

o Socializacion de proyectos de investigacion institucionales
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INSTRUCTIVO DE REGISTRO
DE LOS PROYECTOS EN EL
APLICATIVD CvLAC

Garrescataits tatama 001,/2047

SOCIALIZACION

de
Proyectos de Investigacion Institucionales

2.3. Proceso de Proyeccion Social

En el Proceso de Proyeccién Social y en cumplimiento de las politicas trazadas en el
Proyecto Educativo Institucional y de las lineas estratégicas del Plan Indicativo 2015-
2019, en el Plan Indicativo 2017, se proyecto la ejecucion del Programa Vinculacién con
el Entorno, que se desarroll6 mediante el cumplimiento de las siguientes actividades:

2.3.1. Vinculacién con el entorno

Para la Institucién Universitaria Escuela Nacional del Deporte la proyeccién social se
materializaa través de la interaccion directa con la comunidad, aportando a la resolucién
de problemas del entorno, a la vez que estimula el sentido social de la formacion integral
de los estudiantes y promueve la difusion del conocimiento de forma practica.

Mediante la Proyeccion Social la Institucién contribuye a la articulacion de sus funciones
misionales con el sector productivo, la academia, el Sistema Nacional del Deporte y la
comunidad en general, teniendo como objetivo orientar y dinamizar la relacion de la
Institucién con el entorno local, regional, nacional e internacional y con el fin de favorecer
los procesos de trasformacion social y empoderamiento de las comunidades, la
resolucion de problemas sociales; el fortalecimiento de la capacidad técnica de los
distintos actores comunitarios en términos de los ambitos de la educacioén, deporte, la
salud y la administracion.

En la vigencia 2017 y en cumplimiento del Plan Indicativo 2015 -2019 y del Plan de
Accibn se llevaron a cabo las siguientes acciones:
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2.3.1.1. Actividades de Extension

Nombre del Proyecto

No. de
Beneficiados

Diplomado en Docencia Universitaria

25 personas

IV Simposio de Actualizacion en Salud una Mirada Multidisciplinar.

657 personas

Seminario Scoutingy Video Andlisis En El Futbol

69 personas

Diplomado Formacion de Entrenadores de futbol en convenio con la LVF1

48 personas

Programa de Formacién Entrenadores de Futbol Liga de Futbol Narifio.

30 personas

Diplomado Futbol Base, Fundacion Carvajal

30 personas

Congreso Internacional de Teoria y Metodologia del entrenamiento
Deportivo.

334 personas

Curso Preparatorios Salud

65 personas
promedio/Sem.

Curso Preparatorios Deporte

34 personas
promedio /Sem

Cursos de Nivelacion

18 personas
promedio /Sem

Curso Isak Nivel |

20 personas

Capacitacion Baloncesto Silla de Ruedas.

34 personas

Practica Académica de Profesional en Deporte en la Fundacion Hogares
Claret.

100 jovenes

Seminario Ergonomia en Silla de Ruedas

52 personas

Induccién a la Practica Docente; Capacitacion a Docentes Coordinadores
de Préctica.

60 docentes

2.3.1.2. Proyectos Especiales

Nombre del Proyecto

No.
Beneficiarios

Seminario ltinerante “Rol de los estudiantes en el abordaje a la
discapacidad en el marco del Postconflicto”

87 personas

Donaciones todos por Mocoa

70 familias

Donaciones Uniformes A Poblaciones Vulnerables

1250 nifios

Voluntariado: Promover la articulacion del voluntariado a los diferentes
proyectos de la proyeccién social institucional.

170 estudiantes

Proyectos Deportivos de la Direccién de Posicionamiento y Liderazgo
Deportivo.

Atencion a madres e hijos (0 — 5 afios) del barrio Las Palmas. 18 madres
Apoyo Técnico, Académico, Administrativo y Logistico para el logro de las
actividades de Talento y Reserva Deportiva del GIT Programas y 455 letas

2.3.1.3. Actividades con Egresados

Nombre de la Actividad

No. de Beneficiarios

Capacitacion a estudiantes en practica profesional

460 estudiantes

Capacitacion a candidatos a grado.

243 personas

Curso de Excel Basico e Intermedio

23 personas

1 Liga Vallecaucana de Futbol

14




INSTITUCION UNIVERSITARIA

ESCUELA .
N o A IOKAL INFORME DE GESTION 2017

® del DEPORTE

Nombre de la Actividad

No. de Beneficiarios

Empleadores.

Bolsa de Empleo 2 reuniones y 2 capacitaciones
Comunicacién con el graduado 2 reuniones y 2 capacitaciones
Seguimiento Graduados. Aplicacién Encuesta

121 graduados

Capacitacién a Candidatos a Grado - Coaching Profesional

44 egresados

Feria de Empleabilidad y Emprendimiento

204 personas

2.3.1.4. Actividades de Gestidon Educativa a través de las Facultades

Nombre del Proyecto

No. de Beneficiarios

IV Simposio de Actualizacibn en Salud una Mirada
Multidisciplinar.

657 personas

IV diplomado en cuidado integral del paciente adulto en estado
critico.

9 personas

| Encuentro de Actualizaciobn en Sistema de Gestibn En
Seguridad y Salud en el Trabajo.

234 personas

Foro Nutricién Deportiva

209 personas

Conferencia Parteria Afro, en el marco del Festival Petronio
Alvarez.

142 personas

Trail Runnig Do Mount Blanc.

17 personas

VI de Simposio de Marketing Deportivo

350 personas

Foro La Mujer en la Dirigencia Deportiva

700 personas

2.3.1.5. Proyectos Especiales de Proyeccion Social a través de las

Facultades

Nombre del Proyecto

No. Beneficiarios

Tuviste, Diste, Vestiste.

23 familias

Actividad Fisica para todos en un contexto escolar: IE La
Anunciacién comuna 14.

13 personas

Actividad Fisica para todos. Una estrategia de salud en el
contexto laboral.

24 personas

Actividad fisica para todos: una estrategia de salud. Prevencién
del riesgo cardiovascular. Semana MOTIVAR ES CRECER- ESE
Centro Cali.

48 personas

Dia Mundial de la Actividad fisica. Jornada Muévete E.N.D en
contexto externo: ESE ladera Hospital Cafiaveralejo.

41 Personas

Més De Mil Sonrisas Por El Valle Del Cauca Programa De
Fisioterapia, Nutricion Y Dietética, Especializacion Actividad
Fisica

200 Nifios

Actividad deteccion temprana de dificultades de aprendizaje en
contexto escolar: IE La Anunciacion comuna 14

16 Estudiantes y 241
Personas

Actividad deteccion temprana de dificultades de aprendizaje.
Fundacion Carvajal

20 nifios

Il Jornada Fut Salud 2017

35 personas

INOCUIDARTE

226 personas

Proyecto Construyendo La Promocién de la Salud: Tu Eliges Ser
Saludable. Quinta Jornada Estilos de Vida Saludable

989 personas
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Nombre del Proyecto

No. Beneficiarios

Por una Buitrera saludable. Primera Brigada de Salud y actividad
fisica.

295 personas

Actividad fisica para todos en un contexto escolar: LE la
Anunciacién comuna 14

154 personas

Actividad Fisica para todos. Una estrategia de salud en el
contexto laboral.

20 personas

Proyecto Activate y cuida tu cuerpo. Atencién al Adulto Mayor

45 adultos mayores

Activate y cuida tu cuerpo. Atencion a la Infancia desde el
contexto escolar

83 nifios

Proyecto “Fisioterapia en movimiento con la poblacion victimas
de la violencia: Educacién social y actividades de inclusién social.

80 nifios

Proyecto Dia de la actividad Fisica Muévete E.N.D

469 personas

Dia Escuela Fit.

150 personas

Segundo Festival De Atletismo Endista Para Nifios

58 nifios

Apoyo al municipio de Corinto - Cauca

322 personas

Mision deporte la fresneda.

280 personas

Il Parada De Futsal

112 personas

Miércoles del Saber

34 docentes

2.4. Proceso de Gestién de Practicas y Servicios de Salud - IPS

El Centro de Précticas y Servicios de Salud — IPS de la Escuela Nacional del Deporte
es una Institucién prestadora de servicios de salud de caracter ambulatorio, con
orientacion académica enfocada al servicio, el trabajo en equipo, la humanizacién y la

contribucion a la calidad de vida de las personas.

El Centro de Practicas y Servicios de Salud — IPS de la Institucion Universitaria Escuela

Nacional del Deporte estd comprometido con:

o La Docencia, la Investigacion y la proyeccién social
e Las buenas practicas para la seguridad del paciente

e Contamos con tecnologia de punta, personal altamente calificado con desarrollo

cientifico.

La gestién realizada por el Centro de practicas y Servicios de Salud — IPS, se desarroll6

a través de las siguientes actividades:
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2.4.1. Gestién de Convenios

La Institucion  Universitaria  Escuela ﬁ};
Nacional del Deporte suscribi6 Convenio | g
Marco de Cooperacion para el desarrollo de
la relacion Docencia- Servicio, con la
Universidad del Bosque, en tal sentido, el
Postgrado de Medicina del Deporte de la
mencionada Universidad,otorgd un
reconocimiento por la contribucion en la
formacion de los especialistas en Medicina
Deportiva al area MEDES IPS 2017.

E1 Posgrade de Medicina del Doy
o

2.4.2. Acompafiamiento Eventos Deportivos:

e Voleibol

2.4.3. Demanda de Servicios

Servicio '\.'0'
Pacientes
Medicina del Deporte 3.334
Fisioterapia 20.271
Nutricidn 362
Total 23.967
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Consulta Medicina del Deporte

562
299 300 323 282 308 285 761
sbosfaosnsnls:
&O ,\O ,\/0 *0 \\O ,\Q/ 4\6 &Q/ ‘Q/
Q < \S ‘0 2> (‘ D ‘—) 0 0 0 AS)
& < A = S S o >
< & N\ ) S o -\e((\ & \\\e@ o
R S
H No. Pacientes
Valoraciones y Seciones en Fisioterapia
con 1461 2221 1589 2224  1g37 1309 1548 1585 2300 2397 1116
>o P ool ils
N .
o Q}O ¢ Q}O ’Z;\,\IO vp«\ @’b\\o S (\\0 \\)\\O o‘;&o ‘Q, \SOJ\Q/ ‘OJ\ \0@/
< Y QJ X & & & &
< > O N &
R NS S

® No. Pacientes

La cantidad de sesiones atendidas durante el 2016 fueron 14.858 y en el 2017 se
observa un comportamiento creciente, para un total de 20.271 sesiones de Fisioterapia.

Prueba Cantidad
ERGOESPIROMETRIA 145
TEST BOSCO (SALTO) 142
T- FORCE 24
VARIABILIDAD CARDIACA 97

Pruebas de Laboratorio Especial MEDES
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2.4.4. Programa Seguridad del Paciente
En el afio 2017 se reportaron 25 casos dentro del Programa de Gestién de Eventos,

siendo 21 incidentes y 5 eventos adversos, con un importante desarrollo de la cultura
de seguridad del paciente.

Gestion de Eventos

Eventos
adversos
20%

Incidente
s
80%

2.4.5. Investigaciones Desarrolladas desde el MEDES

Titulo Tipo

Comportamiento de las concentraciones de lactato en sangre capilar,
después de la ejecucion de un salto vertical con un control previo de una

ingesta de CH en atletas de 100 metros planos: estudiantes Tesis de
Caracterizacion de los procesos de hidratacién y estrés térmico de los pregrado
futbolistas de la categoria juvenil del América de Cali Programa de
Impacto de los cambios de altitud y los horarios de juego En los aspectos Deporte

técnicos ofensivos de los jugadores Profesionales en la liga 1 y 2 colombiana
de primera divisién del afio 2016

Concordance between direct and indirect VO2max in U20 soccer players

Diferencias en el rendimiento en Yo-Yo IR2 y las respuestas fisiolégicas
cardiopulmonares entre jugadores de futbol elite sub 20 y senior.

Vatios en el umbral de lactato como predictor de carga maxima en mujeres
ciclistas profesionales

Riesgo cardiovascular en ejercicio segun las escalas de la asociacién
americana del corazén (AHA) y el Colegio Americano de Medicina del
Deporte (ACSM) en el adulto mayor en Cali y su correlacion con el perfil
fisico

Umbral ventilatorio por variabilidad cardiaca en el test yoyolR2 en futbol
Impacto de los cambios de altitud y los horarios de juego en los aspectos
técnicos defensivos de los jugadores profesionales de la liga colombiana de
primera division del afio 2016

Impacto de los cambios de altitud y los horarios de juego en los aspectos
técnicos ofensivos de los jugadores profesionales de la liga colombiana de
primera division del afio 2016.

Impacto de los cambios de altitud y los horarios de juego en los aspectos
técnicos de los porteros de los jugadores profesionales de la liga colombiana
de primera division del afio 2016.

Concordancia en medicion de lactato en ciclistas (Biosen Vs Scout)

Articulo
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Titulo

Tipo

Variabilidad como predictor de rendimiento en el test de Bosco

Prevalencia de lesiones en deporte adaptado en Coldeportes.

Tesis de grado

Esp. en
Asociacion entre cuestionario de la AHA de riesgo cardiovascular y la Megicina
caminata de 6 minutos
Articulo y
Concordancia entre consumo maximo de oxigeno en pruebas directas e Trabajo de
indirectas en ciclistas profesionales grado Esp.

Entrenamiento

Determinacion de umbral ventilatorio por variabilidad cardiaca en ciclistas
profesionales

Prevalencias e incidencias de las lesiones musculares en la IPS de la
institucion universitaria escuela nacional del deporte de estudiantes
atendidos en el afio 2017

Tesis de
Programa de
Fisioterapia

Se resalta que el MEDES en la Convocatoria Interna 001 — 2017, para presentacion de
proyectos de investigacion, presento (6) proyectos, que se aprobaron para financiacion.
Dos proyectos fueron publicados y presentados en Congresos Nacionales (Il congreso
de investigacién en Ciencias del Deporte en el marco del VII Congreso Internacional de
Ciencias del Deporte Santa Marta, noviembre 2017) e internacionales para la
universidad de Alicante, Espafia. Ademds, con publicaciones en revista cientifica
indexada de categoria A2 (Publindex) y Q4 (SJR) de gestién 2017 / 2018.

2.4.6. Fortalecimiento del Centro de Acondicionamiento Fisico (CAF)

En el 2017 se cont6 con el apoyo de:

v' La Facultad de Ciencias de la Educacion y del Deporte, con (10) estudiantes de
practica pedagdgica en el periodo 2017-01: y (8) estudiantes de practica pedagoégica

en el periodo 2017-02;

v La Facultad de Ciencias Econdmicas y de la Administracion, (1) estudiante en cada

semestre.
Informe Consolidado de Usuarios
CAPF - 2017.

Tipo de Usuario Total
Estudiantes 14499
Egresados 22
Particulares 240
Deportistas 206
Brigadistas 25
Servicios generales 9
Selecciones y Ligas deportivas 344
Docentes 54
Administrativos 48
Totales 15447
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Usuarios CAFP 2017

m No. Usuarios
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3. PROCESOS DE APOYO

3.1. Proceso de Bienestar Universitario

En cumplimiento de las politicas trazadas en el Proyecto Educativo Institucional y de las
lineas estratégicas del Plan Indicativo 2015-2019 para el proceso de Bienestar Universitario
se proyectaron los siguientes programas:

- Fomento de una cultura en salud de autocuidado fisico y psicologico en la
comunidad universitaria.

- Promocion de actividades deportivas y recreativas para la comunidad universitaria

- Reconocimiento y apropiacion de las dimensiones culturales orientadas a la
comunidad universitaria

- Organizacion de programas de apoyo socioecondémico y fortalecimiento personal
para los estudiantes.

Posicionamiento
y formalizacién

=Ry

Trabajo colaborativo
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Programas de apoyo

El comparativo de los indicadores de cobertura y de satisfaccion por areas para los periodos

académicos2017-01y 2017-2:

¢ Indicador de Usos: No. de veces que una misma persona de la comunidad universitaria
participa en los programas de la Unidad de Bienestar Universitario.
e Indicador de Cobertura: Participacion de una persona, independiente del No. de

actividades en las que participe.
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3.1.1. Fomento de una cultura en salud de autocuidado fisico y psicolégico en la

comunidad universitaria.

Cobertura | Cobertura

Programas 2017-1 2017-2
Consulta Médica 572 684
Orientacion Psicoldgica 250 544
Servicio de Enfermeria 359 473
Programa Semana de la Salud?2:. 974 N/A
Programa Dia Saludable 20173 N/A 546
Total 2155 2247
Indicador de Cobertura 2017-1: 2155/3769x100%= 579 57
Indicador de Cobertura 2017-2: 2247/3972x100%=

3.1.2. Promocién de actividades deportivas y recreativas para la comunidad

universitaria

Programas Cobertura | Cobertura
2017-1 2017-2

NATACION

e Formativa- Comunidad 72 108
e Competitiva 35 12
Tenis de campo y Tenis de Mesa 24 14
Taekwondo 25 4
Levantamiento de pesas 17 11
Futbol Sala Masculino y Femenino, comunidad universitaria 26 27
Futbol femenino y masculino 15 32
Futbol masculino competitivo 10 8
Ultimarefrisbee masculino y femenino 30 31
Voleibol masculino y femenino 18 24
Karate do 7 6
Rugby masculino y Femenino 24 26
Acondicionamiento fisico en el agua. 15 7
Polo acuatico 17 14
Powerlifting 9 5
Korfball 20 7
Hapkido 8 6
Juegos municipales 54 104

2 Actividades: Citologia, Hemograma, Serologia, Prueba de VIH, Glucometria, Desparasitacion, Aplicacién de
complejo B, Charla de planificacion y sexo seguro, Odontologia, Yincana Ambiental, Ciudad Limpia, Guardianes
del agua — EMCALI, Dia mundial del asma, Personalizacion tarjetas MIO, Campafa de donacion de sangre,
Jornada de masajes, RCP- Emermédica, Parrando de la seguridad, Circuito saludable EMI, Jornada de
Seguridad y Salud en el trabajo

3 Actividades: Actividad fisica, lonchera saludable, un dia saludable, donacién de sangre H.U.V y Campafia de
V.I.H
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Programas Cobertura | Cobertura
2017-1 2017-2

Juegos zonales universitarios deportes de conjunto 2017-1 213

——— N/A
-Copa Unicatélica taeckwondo 10
-Marathon Juancho Correl6n 10 12
-Integracién deportiva sexto semestre de futbol — ginebra 72
-Copa UAO 46
-Torneo powerlifting Bogota Uninacional 5 N/A
-Torneo formativo de playa korfball 45
-Dos encuentros de integracion de bolos 105
- Torneo intersemestre de futbol sala 270 161
-Campeonato de ultimate cuidad de Manizales 15

— N/A

-Campeonato de jiujitsu 1
- Intercambio con tecnologia deportiva - Guachene 64 12
-Caminata Ecolégica C 51 N/A
-Copa baloncesto masculino 6
-Copa Icesi 51
Juegos Reg. Universitarios deportes de conjunto e individuales 139
2017-2 N/A
Juegos nacionales universitarios Tunja — Boyaca 2017-2 169
Festival de la cometa 62
Vacaciones recreativas 51
Total deportes formativos, torneos y eventos 1333 1109
INDICADOR COBERTURA 2017-1: 1333/3769x100% 35 37% 28%
INDICADOR COBERTURA 2017-2: 1109/3972x100%= '

3.1.3. Reconocimiento y apropiacion de las dimensiones culturales orientadas a la

comunidad universitaria

Programas Cobertura | Cobertura
2017-1 2017-2

Talleres: Ritmos latinos-populares; Danza urbana; Pintura al Oleo; 66 117
Danza Arabe y Klsomba; Danza Moderna y Contemporanea
Grupo musical y ensamble 12 34
Electivas: Ve habla claro, Guitarra; Métodos y Habitos de Estudio;
Danza Folclérica y Ritmo Social; Perder Miedo a Hablar en Publico; 160 408
Presentaciones Efectivas; Técnica Vocal
Convenio Bellas Artes e IPC- funcionarios e hijos 56 11
Festivales Internos: De la cancién y de Danza urbana 150 N/A
Chiva turistica Esp. Direccion y Gestion y Esp. Actividad Fisica 38 N/A
Celebracion dia del idioma, -Artistas (estudiantes), espectadores 50 N/A
Cuenteria, Oralidad y Poesia 120 N/A
PIC NIC Universitario N/A 120
Actividad Cultural Tecnologia en Deporte N/A 67
Festival IPC Danza con Colombia N/A 80
15. ACTIVIDADES CULTURALES ASCUNCULTURA 2017

a) Encuentro Regional Tango, Bachata y Danza Urbana 35 N/A
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b) Encuentro Regional Universitario de la cancion 3 N/A
c) Festival Nacional de Danza Urbana N/A 15
d) Festival Nacional de salsa y bachata N/A 16
TOTAL USOS Y COBERTURA 979 869

INDICADOR COBERTURA 2017-1: 979/3769X100 =

0 0
INDICADOR COBERTURA 2017-2: 869/3972x100%= 26 % 21,88%

3.1.4. Organizacion de programas de apoyo socioecondmico y fortalecimiento
personal para los estudiantes

Programas Cobertura | Cobertura
2017-1 2017-2
1. PROGRAMAS DE APOYO ECONOMICO
Subsidio alimentacién 265 412
Prog. de contraprestacion (Monitorias) 61 73
Prog. “Permanece en la U”- ICBF 7 7
Prog. de Fomento a la Permanencia estudiantil 158 94
Prog. “Semana de Induccién” 360 371
Prog. Induccion Preparatorio en Salud y Esp. Actividad Fisica N/A 142
Prog. “Yo decido” Prevencion al consumo de sustancias psicoactivas. 337 159
Talleres en formacion integral estudiantes y deportistas — Psicologia 145 161
Talleres en formacion integral docentes 67 23
TOTAL USOS Y COBERTURA 1400 1442
INDICADOR DE COBERTURA2017-1: 1400/3769x100=
INDICADOR COBERTURA 2017-2: 1442/3972x100%= 37.15% | 36.30%

Los Indicadores de cobertura obtenidos durante la vigencia 2017 en los periodos
académicos 2017-01 y 2017-02 de las cuatro aéreas (salud, deporte y recreacion, cultura y
desarrollo humano), se pueden comparar en el siguiente cuadro.

Comparativo Indicadores 2017

Indicador de Cobertura

Area Meta 2017-1 Meta20172 | MetaPromedio
Salud 56 % 57% 56,5%
Deporte y recreacion 35,37 % 28% 31,6 %
Cultura 26 % 21,88% 23,94%
Promocion y desarrollo humano 37,15 % 36,30% 36,7%
Participacién Promedio 38,63% 35,79% 37,185%

3.2. Gestién de Apoyo a la Docencia
En cumplimiento de las politicas trazadas en el Proyecto Educativo Institucional y de las

lineas estratégicas del Plan Indicativo 2015-2019 para el proceso de Apoyo a la Docencia
se definieron los siguientes programas:
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- Fortalecimiento de los medios educativos
- Fortalecimiento del Control Docente

3.2.1. Fortalecimiento de los medios educativos

3.2.1.1. Centro de Biblioteca e Informacion Cientifica — José Maria Cagigal

En el marco de consolidacion del Centro de Biblioteca e Informacion Cientifica se logro la

adquisicion de material bibliografico impreso y digital, contemplado en el Plan Indicativo
2015-2019 y el Plan de Accién 2017, asi:

La Biblioteca en la vigencia 2017 se enfocO en el desarrollo y fortalecimiento de las
colecciones en formato electrénico, el uso de recursos de informacién que faciliten a los
usuarios, muchos de ellos nativos digitales, el acceso al conocimiento a través de bases de
datos y plataformas interactivas que dinamicen la apropiacion de los contenidos de los
diferentes programas de pregrado y postgrado. A través de estos recursos se garantizo el
acceso a articulos arbitrados, a investigaciones cientificas actualizadas que sirvieron de

apoyo a la formulacion de los productos académicos finales y a los proyectos de
investigacion que se llevan a cabo a nivel institucional.

Dotacion de material bibliografico impreso y digital:

v" Renovacion de suscripciones a las Bases de Datos SportDiscus y Fuente
Académica

Nuevas suscripciones a la Plataforma de Gestion Humana y a la Base de Datos

Multilegis para el apoyo académico al programa de Administracion de Empresas

Nueva Suscripcion a la Plataforma Visible Body, conformada por cinco médulos en

3D: Atlas de anatomia humana (Human Anatomy Atlas 7), Muscle Premium,

Skeleton Premium, Heart&Circulatory Premium y PhysiologyAnimations.

Adquisicién de material bibliografico por compra: 45 libros impresos

Por concepto de donacion se recibieron 75 libros y 50 revistas

Suscripcion a la Plataforma Visible Body

Plataforma Gestion Humana y Multilegis

v
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Multilegis - "]
——— : S5 it ik iimultilegis
Es una plataforma multiusuario que ofrece informacion de tipo académico para la investigacion y préctica juridica, tributaria y ——
A 1 . o [T ———
contable; presenta informacian noticiosa, histdrica y especializada

Gestion humana

£, fpsion R
Es una plataforma especializada que contiene temas de gerencia, planeacion, liderazgo, compensacion, comunicaciones, \L.;" UMaNa.en
capacitacion, seleccion, salud ocupacional y administracion de personal, entre otros. Dispone de un banco de conocimiento de
talento humano en Colombia, con mas de 14.000 articulos y noticias actualizadas sobre empresas consultoras y consultores
independientes.

3.2.1.2. Fortalecimiento de Herramientas Tecnolédgicas

En lo referente al fortalecimiento de la infraestructura fisica, herramientas tecnoldgicas,
equipos y mobiliario para la Biblioteca Institucional, la gestion administrativa se centré en la
adquisiciéon e implementacién del Sistema de Seguridad RFID UHF (Identificacién por
Radiofrecuencia) para el control automatizado de la salida del material bibliografico.

Mediante el sistema Frekuency Library Manager se controla a través de vigilancia
electronica la salida del material bibliogréafico impreso, de modo tal, que en la ocurrencia de
un evento (alarma sonora), se identifica de inmediato el material que produce la activacion
de la alarma.
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3.2.1.3. Formacioén de usuarios: induccion y capacitacion
En el periodo 2017-1 se imparti6 induccion a (286) estudiantes los dias 16, 17, 22 23y 24
de febrero y capacitacion el 21 de marzo, en el periodo 2017-1l los dias 23, 24, 25, 28 y el
31 de agosto se dio induccién a (217) estudiantes de todos los programas académicos.

3.2.1.4. Convenios:

Representacion y asistencia por parte de la Institucion a las reuniones del Comité de
Biblioteca de la RUAV4. Para hacer efectivo el préstamo interbibliotecario se cumplié con

4 Asociacion Red Universitaria de Alta Velocidad del Valle del Cauca
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el lleno de los requisitos, siendo en primera instancia la visibilidad en la pagina web y el
enlace almicrositio de la Biblioteca. Asi mismo, se particip6 en la conformacion de los
subcomités para la preparacion del Congreso “Gestion para la Informacién y la
Documentacion GID 20187 /a participacion en el Encuentro de Clubes de Lecturay el Taller
de Revistas Cientificas en noviembre de 2017.

3.2.1.5. Mejoramiento de Servicios

¢ Avisos de transacciones y multas simultaneas a las cuentas de correo institucional para
mayor control;

e Consulta en linea de la cuenta de usuario en la pagina web de la Biblioteca que le
permite ver el estado de los préstamos, asi como historial de lectura, multas, entre otros;

e Servicio de renovacion y reservacion del material bibliografico en linea para evitar al
usuario desplazamientos innecesarios y proporcionarle ahorro de tiempo;

e Elaboracion de guias y tutoriales en el micrositio web de la Biblioteca para la utilizacion
de los servicios;

e Atencién directa del usuario para la agilizacién de solicitudes del material bibliografico y
su catalogacion;

e Enriquecimiento visual del catalogo en linea con las caratulas escaneadas de los libros

adquiridos en 2016 para una mejor identificacion del item se requiere;

Instalacion en los computadores de Biblioteca de los nuevos médulos de la plataforma

Visible Body para su facil acceso.

Recursos Bibliograficos 2017

Descripcion de Materiales No. de Ejemplares
Libros impresos 4283
Trabajos de grado 1709
Revistas impresas 1035
Revistas electrénicas a texto completo (Titulos) 1544
Audiovisuales 389
Total 8960
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3.2.1.6. Estadisticas de Transacciones Realizadas

Transacciones por Categoria de Usuario (Préstamo)

Categoria 2017
Administrativo 43
Docente 485
Egresado 331
Estudiante Posgrado 11688
Staff 43
Visitantes 81
Total 12.671

12000
10000
8000
6000
4000
2000

43 485 331

1

m CATEGORIA USUARIO ® Administrativo ® Docente
Egresado M Estudiante Posgrado M Staff

W Visitantes
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Préstamos Material Bibliografico - Afio 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov | Dic | Total

No.

156 | 1516 | 1675 | 947 | 1437 | 213 | 222 | 1716 | 1916 | 1646 | 1148 | 90 | 12.682
Prestamos

No. de Préstamos

1916
1516 1675 1437 1716 1646
947 1148
156 213 222 90
.
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3.2.1.7. Medios de Apoyo Educativo

Adquisicién de equipos audiovisuales, tableros inteligentes y equipos de cémputo para
la biblioteca “José Maria Cajigal”, salas de sistemas y salones inteligentes, lo cual,
permite ampliar la cobertura del servicio a un mayor grupo de estudiantes para clases
dirigidas o servicio individual para la investigacion o el apoyo de las actividades
académicas de los estudiantes de los programas académicos.

3.2.2. Fortalecimiento del Control Docente

La unidad de Control Docente se fortalecié con recurso humano, formando un equipo con
profesionales y asistenciales que potencializaron la labor del seguimiento y control. Por
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otra parte se implementé el aplicativo ASC Horarios, el cual permite la asignacion de
espacios de manera organizada y eficiente.

Los estudiantes cuentan con el software AulaSoft, el cual permite que a través de las
pantallas se puedan visualizar los horarios, salones y docentes asignados para cada
clase.

HORARIOS EN PANTALLA 2018-2

10 3:45 - 06:00 pm

PROGRAMA GRUFPD ASIGNATURA DOCENTE SALON

= ——— ] - ! (D] 2A  Morfologia General PEREZ PEPITO  JIFETRI

| = o DEPORTE ADMIMISTRACION DE EMPRESAS @
6 FISIOTERAFPLA ADMIMISTRACION DF ERMPRESAS MOCTURND @'
@ TERAPIA OCUPACIONAL PREPARATORIO EN DEPORTE @
@ MUTRICION ¥ DIETETICA PREPARATORICD EN SALUD @

MNIVELACION

3.3. Gestion Administrativa

El Proceso de Gestion Administrativa en cumplimiento de las politicas trazadas en el
Proyecto Educativo Institucional, en las lineas estratégicas del Plan Indicativo 2015-2019
en la ejecucion del Plan de Accién 2017, atendio los siguientes programas:

- Desarrollo del Talento Humano
- Fortalecimiento Administrativo
- Fortalecimiento de las TIC

3.3.1. Desarrollo del Talento Humano

En el afio 2017 la Unidad de Desarrollo Humano, que tiene a su cargo la provision del
talento humano, ejecutd las siguientes actividades que se enmarcan en el proyecto
“Desarrollo del talento humano” establecido en el Plan Indicativo 2015-2019 y en pro de
convertirnos en una Institucion Universitaria enfocada en el ser humano como eje central
de la calidad, asi:
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- Fortalecimiento del Plan de Capacitacion

- Mantener y mejorar el Sistema de seguridad y salud en el trabajo

- Estimulos para el desarrollo del personal de la Institucion.

- Gestion de apoyo para el mejoramiento de las condiciones de vida de los funcionarios
y docentes de la Institucion.

Lo anterior, teniendo en cuenta el Ciclo de Gestién para el talento humano que la
institucion ha disefiado y que esta enmarcado en el siguiente diagrama:

Competencias

Seleccion

E v\l‘incula_ci@_q;. 2 Liderazgo
Conocimiento o -
/ ®
/ ] \
2 I Sl
Desarrnﬂ;\ Aese-npeho;\l
\  Evaluacion
QG ° ¢ " O\—.—/
del | Comunicacién

Cli
ma Talento Humano

o
&) /' Proteccion y Seguridad

—

' (6}
N
Relaciones \'\ Capacitacién y Social
laborales Apoyos b

3.3.1.1. Seleccion y Vinculacion del personal

Conforme al procedimiento de seleccién y vinculacion del personal, en el Periodo 2017-01
se realiz6 la vinculacion de (198) docentes y en el Periodo 2017-02 (184) docentes para los
diferentes Programas Académicos, como se muestra en el siguiente grafico de vinculacién
docente afio 2017.

Vinculacion Docente Afo 2017

2017-01 2017 - 02
Nivel de Formacién Tc | MT | HC | sA [ PE | TC | 1c | mMT | HC | sA
115 | 115
Tecnoblogo 0 0 0
Profesional 21 18 22 1 2 19 15 12 2
Especialista 33 16 16 3 1 9 20 21 12 3
Maestria 28 13 13 10 23 12 17 6 7
Doctorado 2 1 0 1 3
Total por Tipo vinculacién 84 48 51 15 1 34 51 56 30 12
Total por Afio 198 184
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En la vinculacion docente 2017, con el fin de dar cumplimiento al Plan de Mejoramiento de la
autoevaluacién con fines de acreditacion de alta calidad de los Programas de Deporte y
Fisioterapia y de mejorar las condiciones laborales de nuestros docentes, se realizo la
vinculacion de (42) docentes por 11,5 meses al afio.

De igual manera y en atencién a las necesidades institucionales en la vigencia 2017, se
vincularon (12) servidores publicos en la planta global de empleos de la Institucion
Universitaria Escuela Nacional del Deporte.

Asi mismo, se realiz6 la reinduccion del personal, en temas relacionados con los servicios
gque se presenta la Unidad de Desarrollo Humano, desde la Intranet institucional y
capacitacion para fortalecer el proceso de evaluacién del desempefio conforme el Acuerdo
565 de 2016 de la Comision Nacional del Servicio Civil.

3.3.1.2. Desarrollo y Desempefio del Talento Humano

Se desarrollaron las actividades necesarias para brindarles unas 6ptimas condiciones de
trabajo a los funcionarios, docentes y contratistas de la institucion orientado a mejorar su
calidad de vida y la de su familia asi como también para fortalecer sus competencias, para
ello la institucién disefio su Plan de Capacitacion Institucional, su Plan de Bienestar Estimulos
e Incentivos y el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.

3.3.1.3. Plan de Capacitacion institucional
El Plan de Capacitacion institucional se disefié teniendo en cuenta las lineas de formacion,
dadas por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica y las necesidades de
capacitacion identificadas para el personal administrativo y docente de la Institucion.
Frente al tema de capacitacién docente y como se demuestra en la grafica de apoyo para

la formacion y actualizacion docente, en el afio 2017 se invirtieron $148.787.439; recursos
gue se han venido incrementado con el paso de los afios.

Apoyo Formacion y Actualizacion Docente

148.787.439
113.536.598
88.023.865
13.229.546
i ;
H2014 2015 2016 2017

Fuente: Unidad de Pedagogia y Unidad de Desarrollo Humano
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Dichos recursos han sido distribuidos para fortalecer al personal docentes en un 44% para
su formacion postgradual, un 40% en actualizacion, un 11% en apoyo para la participacion
de eventos académicos y un 5% para movilidad académica, como se muestra en la gréfica
de consolidados de apoyo de capacitacion docente.

Asistencia
Eventos
Académcios
MOVILIDAD 11%

5%
_\

RMACION
SGRADU
AL
44%

Dentro de los principales apoyos para participacion en eventos nacionales e internacionales
se encuentra la asistencia por parte de docentes a los siguientes eventos:

Nacionales
v" VI Curso de Politicas y Programas PAA la Promocién de Habitos y Estilos de Vida
Saludable — Bogota — 2017
v/ 10 Congreso Internacional De Salud Publica — Medellin 2017
v' XXV Congreso Nacional de Fisioterapia ASCOFI — Bogotéa - 2017

Internacionales
v" XII Congreso Latinoamericano de Terapia Ocupacional — México 2017
v' SEC 2017 Congreso de las Enfermedades Cardiovasculares — Madrid — 2017
v' Congreso CHEST 2017 — Toronto - 2017
v' 13TH International Congreso o Cualitative Inquiry - Chicago — 2017

Asi mismo se realizaron al interior de la institucién talleres relacionados con las siguientes
teméaticas:
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Capacitacion Modelo Taller: Manejo de Tableros
Pedagdgico Inteligentes

Inclusién de estudiantes en situacion de
discapacidad

Conexion 3D — Valores Institucionales

Para el personal administrativo de la institucion, los apoyos en capacitacion estuvieron
principalmente dirigidos para la formacion profesional en pregrado o postgrado con una
inversion total de $32.232.169, como se puede observar en la grafica:

Aporte Estudio Personal de Planta 2017
Tipo de e Tipo de Estudio
Planta Técnico @ Profesional Maestria | Doctorado
Académica 19.351.500 0 0 4 0
Administrativo | 17.880.669 1 2 4 0
Total 37.232.169 1 2 8 0

Igualmente, el apoyo en capacitacion ha estado relacionado con la actualizacién profesional
mediante la participacién en congresos, seminarios y diplomados, todas encaminadas a
mejorar la actividad laboral y hacer més eficiente los procesos.

Las principales tematicas de capacitacién han sido en Contratacién Publica, Gestion de
Personal, Normas de Informacion Financiera — NIF, Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion - MIPG, SECOP, Comunicacion Asertiva, trabajo en equipo y fortalecimiento del
bilinglismo.
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3.3.1.4. Nivel de Formacion Docente

La evolucion del nivel de formacion de los Docentes de la Institucién Universitaria Escuela

Nacional del Deporte, se puede observar en los siguientes graficos:

2014-012014-02|2015-01|2015-02 | 2016-01 | 2016-02 (2017-01| 2017-02| 2018-01

|Nive| Profesional 35 38 35 37 37 b4 62 50 44
[Nivel de Especializacion | 57 | 53 | 47 | 46 | 47 | 55 | 68 | 66 | 66
[Nivel de Maestria | 21 | 19 | 19 | 36 | 41 | 49 | 64 | 65 | 70
[Nivel de Doctorado | 1+ [ + ] 2 | 2 | 2 [ 3 | 4 | 3 | 3
Nivel Profesional Nivel de Especializacion
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3.3.1.5. Plan de Bienestar Estimulos e Incentivos

El Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos se programo y ejecutd teniendo como base
dos componentes: 1) Programas de bienestar que se conforman por los programas de

proteccion de servicios sociales y 2) Programas de calidad de vida laboral.
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Para llevar a cabo los programas de proteccidén de servicios sociales, se han realizado las
siguientes actividades con el apoyo de la Unidad de Bienestar Universitario:

En el &mbito deportivo y recreativo, el personal de la institucion tiene acceso a clases de
natacién, de buceo, de futbol, se han dado apoyo para la participacion en carreras atléticas
y a su vez se han realizado jornadas de bolos.

[Il Caminata Ecolégica Pichindé
Jornada de Bolos Abril 29 de 2017

De igual manera, el personal que labora en la institucion y su grupo familiar particip6 del
convenio que tiene la institucion con el IPC y Bellas Artes para realizar cursos de pintura,
fotografia o aprender a tocar un instrumento musical.

Frente a las actividades relacionadas con el programa de calidad de vida laboral, estas se
han unido con el programa de seguridad y salud en el trabajo, dentro de las actividades que
se realizaron en la vigencia 2017, se destacan: Las evaluaciones ocupacionales de ingreso,
periddicas y retiro, el programa de pausas activas y el programa de ausentismo laboral a
través del software de nébmina, como se muestra en la siguiente imagen.

vl & i

Evaluaciones Programa Programa de
Ocupacionales Pausas Activas — Ausentismo
" Ingreso, Egreso, | Orientaciones Laboral -
Periddicas Educativas ARTIKO

4
N
N

El programa de pausas activas se lleva a cabo con el apoyo de los estudiantes del Programa
de Fisioterapia que se encuentran realizando su préctica profesional, con la supervision del
docente se llevan a cabo las actividades en doble jornada, actividad que se convierten en
un espacio ludico y de relajacion para el trabajador.
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De igual manera, se hace entrega de los elementos de proteccion personal a los docentes
de los programas de Fisioterapia y Nutricion y Dietética que realizan sus actividades dentro
de los sitios de practica, especialmente en hospitales e IPS, en el caso del programa de
Profesional en Deporte, se hace entrega de los elemtos de proteccién a los docentes que
estan expuestos al sol por las practicas deportivas al aire libre; asi mismo, se entregan
elementos de proteccion a los funcionarios que desempefian sus funciones en el archivo y
la biblioteca.

En la siguiente imagen se puede observar cuales son los elementos de proteccion que se
entregan a cada uno de los docentes y funcionarios de acuerdo con su actividad:

Profesional
en Deporte

Funcionarios
y contratistas

Fisioterapia
- Nutricién

| Biologico - ) Exposicién ) Biologicos
Quimico al Sol (Archivo y
laboratorios) ' . Biblioteca)

Mascarilla de alta  eficiencla,
mascarilla con filtres para gases
y dcidas.

Batolas manga corta y manga
larga para laboratorios, batolas
dezechables.

Gorros desechables.

guantes  de  Btex,  nioilo,
NEoprenc.

Monogafas, gafas polipropilens.

Blogueador solar

Gorra con viscera amplia
Protector en la nuca  Batola
manga cora.

Guantes de latex

Guantes para maneio de papel
Tapabocas

Batolas

Con la identificacion de los riesgos laborales, se logré detectar que uno de los principales
riesgos a los que estan expuestos los docentes por su actividad laboral, es el manejo de la
voz, por tal motivo, se llevé a cabo un programa de tamizaje vocal que se realizé con cada
docente y se hizo concientizacidén sobre el tema, con capacitacion y campafias educativas
con las recomendaciones que se deben seguir.

Otra actividad importante, fue la Semana de la Salud que se programé para toda la
comunidad, con el apoyo de la Unidad de Bienestar Universitario y el programa de
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seguridad y salud en el trabajo, durante estos dias se llevaron a cabo entre otras, las
siguientes actividades:

Yincana de la seguridad con
olmena

Tamizaje vocal Taller de RCP

Seccion de autocuidado
Apoyan estudiantes de
practica de Fisioterapia

Taller practico de Parrandon de la seguridad con el apoyo de
extintores la ARL Colmena

Otras actividades ejecutadas, que estan inmersas dentro del programa de proteccion de
servicios sociales y calidad de vida laboral estan relacionadas con:

v Subsidio de Alimentacion

v’ Servicio de gimnasio con tarifa preferencial

v Auxilio econémico para los hijos de los funcionarios que cursan algun programa de
pregrado y postgrado en la institucion

v' Homenajes en fechas especiales (dia de la mujer, dia de la madre, dia del padre, dia del

servidor publico)

Vacaciones recreativas para los hijos del personal de la Institucion

Feria de vivienda

Brigada institucional constituida y capacitada

ANANEN

3.3.1.6. Evaluacién del Desempefio

En el afio 2017 y de conformidad con la normativa vigente, se llevd a cabo la evaluacion
del desempefio a todo el personal administrativo de la institucion; teniendo en cuenta las
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dos calificaciones (parcial y final) realizadas en el afio, se resalta la participacion del 100%
de los funcionarios como se evidencia en el siguiente cuadro, donde se videncia que se
evalu6 al 100% de los funcionarios sujetos de evaluacion, verificando el cumplimiento de
sus compromisos laborales, de las competencias comportamentales y la gestion por areas.

AITYIEEE) EniTEger Func:\:)%arios C‘:’glﬁir(iggréan ?aﬁﬁg;(?igﬁ
Compromisos Laborales 59 100% 100%
Competencias Comportamentales 59 100% 100%
Gestion por Areas 59 100% 100%

La calificacion final de la Evaluacion de Desempefio 2017, arroj6 los resultados que se
pueden observar en el siguiente cuadro:

Total personal evaluado: 59
* Calificacién de 1 a 100 E;%?r:ljéz Total de la calificacion por Compromisos 94.18
e Promedio Total de la calificacion correspondiente a la
*,
Calificacion de 1 a 10 Evaluacién por Competencias Comportamentales 9,32
*Calificacion de 1 a 10 Promedio Total de la calificacion correspondiente a la 833

Evaluacién de Gestion por Areas

Observandose los siguientes niveles de calificacion:

Nivel de Calificaciéon No. de Personas
Sobresaliente 30
Destacado 28
Satisfactorio 1

Es de destacar que el personal de la institucion tiene un porcentaje de calificacion alta pero
dentro de los programas de capacitacion se tienen en cuenta las recomendaciones que se
realizan para mejorar el desempefio de los trabajadores y que sigan mejorando los
resultados laborales.

3.3.1.7. Retiro
Frente a estas actividades, se han iniciado actividades para apoyar los funcionarios que se
encuentra en sus Ultimos afios de vida laboral, revisando el estado de su historia laboral y

dando orientaciones para el tramite que se debe realizar ante el Fondo de Pension
respectivo.
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De igual manera, dentro del Plan de Capacitacion se han llevado a cabo orientaciones sobre
el tema pensional en Colombia para que las personas prepensionables puedan identificar
gué es lo mas conveniente para lograr su pension.

3.3.2. Fortalecimiento Administrativo
Con el proposito de fortalecer las funciones sustantivas de docencia, investigacion y

proyeccion social, la administracion destind recursos para el mejoramiento en la prestacion
de los servicios de las diferentes areas, asi:

v" Organizacion del Archivo Institucional y adquisicion de archivo rodante mecanico

v" Dotacion de Laboratorio LIAM de Investigaciones Plataformas de Fuerza

v' Software de Historias Clinicas para Bienestar Universitario

v Publicacion de Revista de Direccién y Gestion deportiva

v" Compra de Video Proyectores y Tableros

v' Dotacion de la Brigada de Emergencia

v' Compra de Estaciones de Llenado de Agua

v" Compra de Equipos de Terapia y Rehabilitacion

v' Dotacion de Equipos de Seguridad Industrial para nuevo Edificio de Aulas

v" Mejoramiento de Servicio al Cliente para las Unidades de Tesoreria y Registro
(Turneros)

v' Sistema de Alarma de Evacuacion

v’ Sistema de Deteccion de Incendio y temperatura para Rack de Servidores

v Adquisicion de balanzas, microscopios y camaras optican para laboratorios

v" Adquisicién de Equipos Audiovisuales de Alta Tecnologia para el Auditorio José

Fernando Arroyo Valencia, como: Video Wall, matriz y proyectores interactivos.

3.3.3. Fortalecimiento de las TIC

Desde el Proceso de Gestion de Calidad se realizdé la medicion de la ENCUESTA
SATISFACCION DE USUARIOS para la vigencia 2017; en este tema, especificamente se
evaluaron los Servicios Informaticos (Salas de Computo 66% entre Satisfactorio y
Excelente, Velocidad acceso a internet 40% entre Satisfactorio y Excelente y Velocidad de
Acceso a Internet Inalambrico 36% entre Satisfactorio y Excelente), observando que su
tendencia a la mejora en dicho periodo, se incremento con relacion a la vigencia 2016i.

Las estrategias Tl de la Institucion se vienen implementando a través del plan de accién de
cada vigencia y anualmente son revisadas y actualizadas, se alinearon conforme a los
cuatro (04) proyectos del plan de accién y su avance al 30 de diciembre de 2017 se muestra
a continuacion:
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Arquitectura
construciion i}

f Medio A
ambiente y
energia

(Infraestructura
e instalaciones

Actividades
Fortalecimiento de las TIC Total En
o %
Actividades | avance
Fortalecimiento tecnoldgico en Hardware y Software para el
; X = L . 11 10 91%
funcionamiento Académico Administrativo
Integracién de los sistemas de informacién Institucional 5 4 80%
Mejoramiento de la Infraestructura de red 7 7 100%
Fortalecimiento de la estructura de recurso humano y de la 4 3 7504
distribucion de actividades con responsabilidad 0
Total avance 27 24 89%

3.4. Gestion Financiera
3.4.1.Presupuesto de Ingresos y Gastos Vigencia 2017

La Institucion Universitaria Escuela Nacional del Deporte se rige en materia presupuestal
por el Decreto No. 111 de 1996, Estatuto Organico de Presupuesto General de la Nacion y
por el Acuerdo de Concejo Municipal No. 17 de 1996, “Por medio del cual se adopta el
Estatuto Organico de Presupuesto del Municipio de Santiago de Cali”.

Por ser nuestra naturaleza juridica un Establecimiento Publico del Orden Municipal desde
agosto del 2006, nuestro presupuesto forma parte del Presupuesto de Ingresos y Gastos
del Municipio de Santiago de Cali, pero, la Entidad cuenta con autonomia presupuestal,
financiera y administrativa para su ejecucion.
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El presupuesto de la entidad ha crecido gradualmente desde el afio 2008 hasta el afio
2.017, éste crecimiento obedece principalmente a:

= Laimplementacion de politicas de control y recuperacion de cartera.

= [ncremento en la venta de servicios por la oferta de nuevos servicios educativos.

= Venta de otros servicios educativos y de programas de extension.

= |ncremento de las transferencias por el cambio de naturaleza juridica de
COLDEPORTES a Departamento Administrativo.

= Transferencia de Recursos CREE

= Transferencia del Ministerio de Educacion

Para la vigencia 2017, el Presupuesto de Ingresos y Gastos de la Institucion Universitaria
Escuela Nacional del Deporte, fue aprobado mediante Decreto de Liquidaciéon No.
411.0.20.0705 del 27 de diciembre de 2016, por valor de $38.006.037.000 y un Presupuesto
definitivo de $31.079.124.000.

La ejecucion del Presupuesto de Ingresos a 31 de diciembre de 2.017, fue del 97.6% del
valor programado, que asciende a la suma de $30.334 millones; los recaudos estan
representados en la venta de servicios educativos y a las transferencias (COLDEPORTES,
CREE y Ministerio de Educacion Nacional).

Con el recaudo efectivo se apalancaron pagos por valor de $28.892 millones, quedando
compromisos constituidos por pagar por valor de $1.037 millones, sumando una ejecucion
de $29.929 millones equivalentes al 96 % del Presupuesto Definitivo y con un saldo por
ejecutar de $1.150 millones que corresponden al 4% del total del Presupuesto.

Los resultados al cierre del ejercicio en cada vigencia y a partir del afio 2008 han sido
positivos, presentando excedentes presupuestales., como se puede observar en el
siguiente cuadro desde la vigencia 2013:

Presupuesto Comparativo de Ingresos y Gastos2013 al 2017
Cifras en Miles de $

Detalle 2013 2014 2015 2016 2017
Presupuesto Definitivo 28.042.648 | 26.402.603 | 33.921.224|32.413.912 | 31.079.124
Presupuesto Ingresos 25.834.606 | 26.335.183 |32.088.142 | 29.399.294 | 30.333.770
Ejecutado
Presupuesto Gastos 24.123.916 | 16.696.023° | 28.195.523 | 27.663.198 | 29.929.458
Ejecutado
Diferencia 1.710.690 | 9.639.160| 3.892.619| 1.736.096| 404.312
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Para los afios 2013 al 2017 la ejecucion de ingresos supera en promedio el 94% del valor
total del presupuesto definitivo, adicionalmente la ejecuciéon de gastos fue inferior al valor
definitivo para los mismos afios, con un promedio aproximado del 90%. El valor de la
diferencia son los excedentes presupuestales que se han presentado en las Ultimas
vigencias fiscales.

3.4.2. Presupuesto de Ingresos y Gastos — 2017

Para el reconocimiento de la ejecucion presupuestal se utilizé la base de caja en los
ingresos y el compromiso en los gastos.

En miles de $

Presupuesto de Ingresos y Gastos 2017

Detalle Ppto. Definitivo Ppto. Ejecutado
PRESUPUESTO DE INGRESOS
INGRESOS ESTAB. PUBLICOS 31.079.124 30.333.770
INGRESOS CORRIENTES 29.288.113 28.589.942
NO TRIBUTARIOS 29.288.113 28.589.942
VENTA BIENES Y SERVICIOS 20.251.122 19.784.950
TRANSFERENCIAS 9.036.991 8.804.992
RECURSOS DE CAPITAL 1.791.011 1.743.828

PRESUPUESTO DE GASTOS - 2017

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 11.813.525 11.474.558
GASTOS DE PERSONAL 4.220.079 4.100.004
GASTOS GENERALES 7.491.519 7.272.626
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 101.927 101.927
INVERSION 17.967.524 17.156.824
INFRAESTRUCTURA 381.052 304.905
DOTACION 1.700.482 1.292.168
RECURSO HUMANO 14.382.651 14.128.280
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Presupuesto de Ingresos y Gastos 2017

Detalle Ppto. Definitivo Ppto. Ejecutado
INVESTIGACION Y ESTUDIOS 756.395 685.628
ADMINISTRACION DEL ESTADO 74.322 74.322
INTERNACIONALIZACION 86.000 86.000
PROYECCION SOCIAL 192.861 191.761
MEJORAMIENTO CENTRO DE PRACTICAS 348.039 348.039
ACREDITACION DE ALTA CALIDAD 45.721 45,721
DEUDA INTERNA 1.298.076 1.298.076
TOTAL PRESUPUESTO 31.079.124 29.929.458

3.4.2.1. Transferencias

Las transferencias recibidas de COLDEPORTES, estadn destinadas directamente al
desarrollo del objeto social de la Institucion, se atienden programas de formacién de
personal, extensidn, investigacion y en preparacion y participacion deportiva.

Las transferencias para la vigencia 2.017, presentaron una disminucién del -24.05% en
comparacion con el total de las transferencias de la vigencia 2016, producto de la reduccién
de la transferencia de COLDEPORTES y recursos CREE

Se recibié del Ministerio de Educacién Nacional $ 422.8 millones, destinados a gastos de

funcionamiento.
En miles de $

Transferencias — 2013 al 2017
Concepto 2013 2014 2015 2016 2017
Transferencias 11,044,252 8,903,932 10,888,116 11,366,872 8,634,256

Comparativo Transferencias Vigencias 2011 al 2017
En miles de $

$12.000.000
$10.000.000
$ 8.000.000
$ 6.000.000
$ 4.000.000
$2.000.000

S-
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
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3.4.3. Estados Contables

La Institucién Universitaria Escuela Nacional del Deporte aplica el marco conceptual de la
Contabilidad Publica y el Catalogo General de Cuentas del Plan General de Contabilidad
Publica (PGCP) para revelar la informacion financiera, econémica social y ambiental, como
instrumento eficiente de la gestidén de sus recursos y el patrimonio publico encomendado;
la planeacioén y ejecucion de politicas y la realizacion efectiva de la rendicion de cuentas,
basando su modelo contable en los Principios y Normas Técnicas que establece el &mbito
de aplicacion del PGCP, dando respuesta oportuna a la comunidad en general.

La Institucion prepar6 sus Estados Contables de acuerdo a los principios, procedimientos y
al PGCP vy reflejan de manera fidedigna el proceso de identificacion, registro, preparacion
y revelacion de los registros y los libros auxiliares que soportan nuestra contabilidad, en
materia de registro oficial y preparacion de los documentos soportes.Para el reconocimiento
de los hechos financieros, econémicos y sociales se aplicé la base del principio de
causacion.

En el siguiente cuadro se presenta el Balance General consolidado de la Institucién
Universitaria Escuela Nacional del Deporte, desde el afio 2.014 hasta el 31 de diciembre de

2.017:
En miles de $

Balance General — Comparativo - Vigencias 2014 al 2017

Concepto 2014 2015 2016 2017 % Increm.
Activo Total 28.370.849 | 32.466.722 | 48.785.391 | 49.283.360 1.02
Corriente 11.224.755| 11.715.682 | 6.143.941| 6.251.417 1.75
No Corriente 17.146.094 | 20.751.040 | 42.641.450 | 43.031.943 0.92
Pasivo Total 5.165.907| 4.077.213| 3.267.703| 3.057.583 -6.43
Corriente 299.24 310.546 601.036| 1.490.916 148.06
No Corriente 4.866.667 | 3.766.667 | 2.666.667| 1.566.667 -41.25
Patrimonio 23.204.942 | 28.389.509 | 45.517.688 | 46.225.777 1.56
Total Pasivo + Patrimonio 28.370.849 | 32.466.722 | 48.785.391 | 49.283.360 1.02
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Balance General Comparativo - 2.014 al 2.017
En miles de $

$50.000.000
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Activo Total Pasivo Total Patrimonio

m2014 m2015 2016 m2017

El Activo esta compuesto en activo corriente (caja, bancos, inversiones y cuentas por
cobrar) y no corriente (propiedad planta y equipo y otros activos), en esta clase se present6
un aumento del 1.02% con respecto al afio 2.017 y la venta de servicios por concepto de
matricula en el mes de diciembre.

Comparativo Activos - 2.014 al 2.017

En miles de pesos$

wv
9 $60.000.000
w
5. $40.000.000 ——
g $20.000.000
|
= > Activo Total
2014 ,0c Joie
2017
2014 2015 2016 2017

@ Activo Total | $28.370.849 | $32.466.722 | $ 48.785.391 | $49.283.360

En el siguiente cuadro se refleja el resultado de las inversiones en el Grupo de Propiedad
Planta y Equipo, asi:
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En miles de $

Bienes Muebles e Inmuebles — 2.014- 2.017
Concepto 2.014 2.015 2.016 2.017

Terrenos 2.413.594( 2.413.594| 8.107.750| 8.107.750
Construcciones en Curso 0| 3.610.195 0 0
Bienes muebles en bodega 0 132.974 132.974 0
Edificaciones 13.973.832| 13.973.832 | 30.653.868 | 30.653.868
Magquinaria y Equipo 1.307.219( 1.328.879 279.374 291.001
Equipo Médico y Cientifico 785.173| 1.425.399 555.438 | 1.184.400
Muebles, Enseres y Equipo de Oficina 1.756.006 | 1.756.006 826.201| 859.3861
Equipo de Comunicaciéon y Computacion 1.212.603 | 1.368.708 283.273| 1.398.415
Equipo de transporte, traccion y elevacion 50.7 54.845 16.884 16.884
Equipo de comedor, despensa y hoteleria 52.435 67.055 72.675 88.025
Depreciacion Acumulada (5.819.122) | (6.833.741) 0](1.188.841)
Total 15.732.440| 19.297.747 ( 40.928.437 | 41.410.888

Comparativo Propiedad, Plantay Equipo - 2.014 al 2.017
En miles de $

$50.000.000
$40.000.000
$30.000.000
$20.000.000
$10.000.000

SO0
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-/

OS 19.297.747

2,015
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M Propiedad, planta y equipo

El pasivo de la Institucién estd compuesto por operaciones de crédito publico y cuentas por
pagar a proveedores; en la vigencia 2017 comparativamente con los afios 2.014, 2.015 y

2.016 se presentaron los siguientes resultados:

Comparativo Pasivo- 2.014 al 2.017

2,017

En Miles de $
Concepto 2.014 2.015 2.016 2.017 % Increm.
Pasivo Total 5.165.907| 4.077.213| 3.267.703| 3.057.583
Corriente 299.24 310.546 601.036| 1.490.916 (-6.43)
No Corriente 4.866.667| 3.766.667| 2.666.667 | 1.566.667
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En el cuadro anterior se muestra la composicién del pasivo corriente y no corriente, se
observa un decrecimiento del 19.85% con respecto a la vigencia 2016, la cual obedece al
pago oportuno de la deuda interna, adquirida con INFIVALLE, por valor de $1.500 millones
y con BANCOLOMBIA por $4.000 y una disminucién de las Cuentas por pagar y los otros
pasivos.

Comparativo Pasivos - 2.014 al 2.017
En miles de $

10000000

5000000

0 ; .
2,014

Miles de pesos

2015 Pasivo Total
’ 2,016
2,017

Titulo del eje

M Pasivo Total

El Patrimonio en la vigencia 2.017 present6é un incremento del 1.56% que corresponde a
$708 millones con relacién a la vigencia 2.016, correspondiente al aumento de la cuenta
Capital Fiscal.

Comparativo Patrimonio Vigencias 2.014 al 2.017
En miles de $

$50.000.000

Miles de pesos
|

$0 :

Patrimonio

Patrimonio

3.4.4. Estado de Actividad Financiera, Econémica, Social y Ambiental

Las fuentes de ingreso de la Institucién Universitaria Escuela Nacional del Deporte, son las
siguientes:
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Ingresos por venta de servicios Programas de Pregrado: Corresponde a los valores
cancelados por los estudiantes de los Programas de Pregrado: Deporte, Fisioterapia,
Administracion de empresas, Nutricion y Dietética, Terapia Ocupacional y Tecnologia
en Deporte.

Programas de Postgrado: Corresponde a los valores cancelados por los estudiantes en
las Especializaciones de Direccion y Gestiébn Deportiva, Actividad Fisica, Teoria y
Metodologia del Entrenamiento Deportivo y Periodismo Deportivo.

Otros ingresos por servicios educativos: Valores cancelados por actividades
relacionadas con los Programas Académicos tales como: Derechos complementarios,
certificados, derechos de grado, supletorios y habilitaciones, terapias e inscripciones,
entre otros.

Transferencias: Corresponden al 2% del presupuesto de COLDEPORTES Nacional;
Ingresos por programas de extension: Corresponde a la venta de servicios educativos
tales como: Diplomados, seminarios, cursos de verano, entre otros, que se ofrecen

directamente o por convenio con Entidades Publicas o Privadas.

= |ngresos Recursos CREE

Los ingresos al 31 de diciembre del 2.017 ascendieron a la suma de $29.714 millones,
apalancando los costos totales por valor de $22.772 millones y gastos totales por $6.234

millones.
Estado de Actividad Financiera, Econdmica, Social y Ambiental
A diciembre 31 de 2.017
Miles de $
%
Concepto 2.017 2.016
Incremento
INGRESOS 28.720.778| 25.603.389 12.17
Venta de Servicios 20.086.522 | 14.236.517 41.09
Transferencias 8.634.256| 11.366.872 -24.05
COSTOS 22.772.088| 18.455.185 23.39
Costos de Venta y Operacion 22.772.088 | 18.455.185 23.39
GASTOS 4.735.221 4.153.478 14
Administrativos 4.735.221 4.153.478 14
TOTAL COSTOS Y GASTOS 27.507.309| 22.608.663 21.66
EXCEDENTE (DEFICIT) OPERACIONAL 1.213.469 2.994.726 -59.48
OTROS INGRESOS 994.215 645.008 54.13
OTROS GASTOS 280.794 376.895 -25.5
PROVISIONES, AGOTAMIENTOS,
DEPRECIACIONES Y OTROS GASTOS SELGE o e
EXCEDENTE (DEFICIT) DEL EJERCICIO 708.089 3.262.839 -78.3

En el cuadro anterior se muestra el comportamiento de los ingresos y gastos durante el
periodo 2.016 y 2.017, donde se observa un incremento de los ingresos en un 12.17%, por
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venta de servicios en un 41.09%, igualmente, los ingresos por concepto de transferencias
presentaron una disminucién del 24.05% por transferencia de COLDEPORTES y recursos
CREE, y un incremento de los costos y gastos del 21.66%, generada por la depreciacion
del ejercicio, arrojando un excedente de $708 millones.

3.4.5. Indicadores Financieros

El analisis financiero se fundamenté en la aplicacion de herramientas y de técnicas a los
Estados Financieros con el propésito de tener medidas y relaciones cuantitativas que
sefialen el comportamiento, no solo de la Institucion sino de algunas de sus variables mas
significativas.

A fin de mantener constante vigilancia del comportamiento financiero de la institucion, se
hace uso de los indicadores financieros aceptados contablemente, de los cuales se muestra
el comportamiento desde la vigencia 2013 al 2017.

Del andlisis de los indicadores de liquidez, endeudamiento y rentabilidad, se puede
evidenciar la capacidad que tiene la Institucién Universitaria Escuela Nacional del Deporte
para saldar las obligaciones adquiridas a corto plazo y mediano plazo, también, indica la
capacidad que tiene la organizacién para convertir en efectivo determinados activos y
pasivos corrientes. Los indicadores de endeudamiento denotan el monto del dinero de
terceros que se utiliza para generar utilidades y los indicadores de rentabilidad permiten
analizar y evaluar las ganancias de la Institucion respecto al nivel de venta de servicios, de
los activos o del patrimonio.

A continuacién, se presenta el cuadro resumen con los resultados de los indicadores
financieros de liquidez, endeudamiento y rentabilidad para el periodo 2013 a 2017.

A Diciembre 31 de cada vigencia
2017 \ 2016 \ 2015 2014 2013
LIQUIDEZ

Concepto Férmula

Raz6n Corriente Activo Corriente / 419 10.22 37.73 37.51 11.97
Pasivo Corriente
Activo Corriente -

Pasivo Corriente

Capital de Trabajo 4,760,501 | 5,542,905 | 11,405,136 | 10,925,515 | 2,582,586

ENDEUDAMIENTO

Indice d_e Pasivo Total/ Activo 6.20% 6.70% 12.56% 18.21% 8.73%
Endeudamiento Total
Solvencia Activo T%?;( Pasvo | ¢1612 | $14.93 | $7.96 $5.49 | $11.45
Apalancamiento Total Pasivo Total / 6.61% | 7.18% | 14.36% | 22.26% | 9.57%
Patrimonio

RENTABILIDAD (CAPACIDAD ORGANIZACIONAL)
1.44% 6.65% 15.97% 15.17% 20.46%
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Concepto

Férmula

A Diciembre 31 de cada vigencia

2017 2016 2015 2014 2013
Rentabilidad del Excedente del
Activo Ejercicio/ Activo Total
. Excedente del
Rentabiidad del | Ejerciciol Patrimonio | 1.53% | 7.13% | 18.26% | 1855% | 22.41%
atrimonio
Total
Relacion Costos y
Gastos Totales a | 1ol Gastos/ Total | g7 co00 | g76496 | 78.00% | 79.55% | 79.72%
Ingresos
Ingresos Totales

Indicador de Liquidez: Razén Corriente:
Formula: Activo Corriente/Pasivo Corriente

37,51 37,73

11,97

2013 2014 2015

4,19

2017

Cifras en miles de $

Refleja la capacidad que tiene la
instituciéon para pagar sus deudas
en el corto plazo, el gréfico
muestra el comportamiento del
indicador durante el periodo 2013
al 2017, el resultado de la
vigencia 2017 fue de 4.19, lo cual
significa que por cada peso que
se debe, se cuenta con $4.19
pesos para responder.

Indicador de Liguidez: Capital de Trabajo
Formula: Activo Corriente — Pasivo Corriente

Este indicador, muestra que la
Institucién tiene excedentes en
bienes corrientes después de
cubrir sus obligaciones de
corto plazo, en el caso que se

10.925.515 11.405.136

tuvieran ue agar 5.542.905
inmediatamentg. Del angligis, 4.706.501

se observa que en la vigencia 2.582.586

2017 el capital de trabajo

disponible fue de $

4.760millones y en las

vigencias anteriores el 2013 2014 2015 2016 2017

resgljtado también ha sido Cifras en miles de $
positivo.
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Indicador de Endeudamiento: Razén de Endeudamiento
Formula: Pasivo Total/ Activo Total

18,21%
12,56%

8,73%

2013 2014 2015

6,70%

2016

Cifras en miles de $

Mide el porcentaje de
participacion de los acreedores
en la Institucién;  cuénto
representa el financiamiento de
terceros en los activos de la

6,20% . -
misma, se observa en el grafico
i que la Razéon de Endeudamiento
para el 2.017 fue de 6.20%,
017 significa que del 100% de los

activos, el 6.20% esta financiado
con recursos de terceros.

Indicadores de Endeudamiento: Solvencia
Formula: Total Activo / Total Pasivo

Este indicador, significa que
por cada peso de deuda
corriente 'y no corriente la
Institucion  dispone de un
namero de bienes tangibles e
intangibles para cubrirlos; a
diciembre de 2.017 por cada
peso que se debe, se dispone
de $ 16.12para cubrir las
obligaciones corrientes y no
corrientes, como se muestra en
el gréfico anterior.

1403 1612
$11,45
$7,96
il l
2013 2014 2015 2016 2017

Cifras en miles de $

Indicador de Endeudamiento: Apalancamiento Total
Formula: Total Pasivo / Patrimonio

22,26%

14,36%
9,57%

1 2

7,18%

4

Cifras en miles de $

Este indicador muestra que en la
Institucién por cada peso de sus
obligaciones esta apalancado con
recursos propios; mide la relacion
entre el apalancamiento externo
6,61% (créditos con bancos y otros tipos
. de financiacion), frente al
patrimonio institucional, esto
5 significa que por cada peso que
debe, se compromete el 6.61%
para financiarse.
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Indicador de Rentabilidad: Rentabilidad del Activo
Férmula: Excedente del Ejercicio/ Activo Total

Determina la eficiencia de la
administracion para generar
utilidades con los activos
totales que dispone, por lo
tanto, entre mas altos sean los
rendimientos sobre la
inversién es mas eficiente la
organizacién; se  puede
observar estos resultados
desde la vigencia 2.013 a
2.017 donde la institucién ha
tenido un comportamiento
positivo y evidencia la
eficiencia en el uso de sus
activos.

20,46%
1517% 1597%
6,65%
1,44%
2013 2014 2015

2016 2017

Cifras en miles de $

Indicador de Rentabilidad: Rentabilidad del Patrimonio
Formula: Excedente del Ejercicio/ Patrimonio Total

22,41%

18,55%  18,26%

2017 2016 2015

Este indicador mide Ia
eficiencia de la administracion
para generar utilidades con el
patrimonio que dispone, asi
mismo indica el rendimiento
porcentual del patrimonio en
cada vigencia, evidenciando
el rendimiento de los recursos
del estado en la prestacion del
servicio, para la vigencia
2.017, es del 1.53%.

7,13%

1,53%

2014 2013

Cifras en miles de $

Indicador de Rentabilidad: Relacion Costos y Gastos Totales a Ingresos Totales
Férmula: Total Gastos / Total Ingresos

Este indicador, refleja que,
por cada peso del ingreso
recibido por las actividades
misionales, se destind un
porcentaje para gastos que
permitieron la generacion de
dichos ingresos. En nuestro
caso, para la obtencién del
excedente financiero, se
destind el 97.621% para
cubrir los gastos.

97,62%
87,64%
79,72%  79,55%  78,09% I
2013 2014 2015 2016 2017

Cifras en miles de $
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3.4.6. Excedentes de Vigencias Anteriores

La Institucion durante las vigencias 2013 al 2.017 ha presentado excedentes
presupuestales y contables al cierre de cada ejercicio, como puede observarse en el
siguiente cuadro:

2.013 2.014 2.015 2016 2017
| Excedentes $4,236,305 $4.304.145 $5.184.508 $3.262.839 $708.089

3.4.7. Estado de Cambios en el Patrimonio

El Estado de Cambios en el Patrimonio, tiene por objeto presentar en forma detallada y
clasificada las variaciones que se generan de un ejercicio contable a otro, en las cuentas de
patrimonio.

A 31 de diciembre de 2.017, el patrimonio present6 un saldo positivo de $46.226 millones,
reflejando una aumento de $708 millones, en relacion con el saldo a 31 de diciembre de 2016,
asi:

Saldo del Patrimonio a Diciembre 31 de 2.016 $ 45.517
Variaciones patrimoniales en el afio 2.017 $ 708
Saldo del Patrimonio a Diciembre 31 de 2.017 $ 46.225
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4. PROCESOS ESTRATEGICOS

4.1. Innovacién ala Gestion

En cumplimiento de las politicas trazadas en el Proyecto Educativo Institucional y de las
lineas estratégicas del Plan Indicativo 2015-2019 para el proceso de Innovacion a la
Gestion se proyectaron los siguientes programas:

- Cultura de Direccionamiento Estratégico

- Proyeccion internacional e interinstitucional

- Comunicaciones, relaciones e imagen corporativa
- Cultura de la Gestion Documental

- Vinculacion de los egresados con la institucion

4.1.1. Cultura de Direccionamiento Estratégico

En el mes de julio mediante Acuerdo de Consejo Directivo No. 1,0.02.01.245, se aprueba
el nuevo PEI (Proyecto Educativo Institucional), el cual se venia trabajando mediante mesas
de trabajo con los diferentes estamentos de la comunidad Universitaria, teniendo en cuenta
la necesitada de adoptar un nuevo modelo acorde con el actual direccionamiento
Institucional.

4.1.2. Proyeccion Internacional e Interinstitucional

4.1.2.1. Proyeccion Internacional
En la vigencia 2017, el Consejo Directivo aprob6 el Acuerdo No. 1,0.02.01.247 de
agosto 26 de 2017, por medio del cual se adopta la Politica de Internacionalizacion,
el Plan de Internacionalizacién y el ddisefio conceptual de la Direccion Técnica que
gestione y acompairie el Proceso de Internacionalizacion
Asi mismo, el Consejo Directivo aprob6 el Acuerdo No. 1-02-01-250 de 2017,
mediante el cual, se crea la Direccién Técnica de Internacionalizacion y se modifica
la Planta Global de Empleos, incluyendo tres cargos para la gestion estratégica y
operativa de la mencionada oficina.
4.1.3. Comunicaciones, Relaciones e Imagen Corporativa

4.1.3.1. Fortalecimiento de los Convenios y otras formas de Cooperacion con
entidades publicas o privadas de caracter Nacional e Internacional.

Segun la gestion adelantada por la Secretaria General, en el afio 2017 se formalizaron:

56



file:///C:/Users/stella.murillo/Downloads/Normatividad%20END/Politicia%20internacionalizacion%20END.pdf
file:///C:/Users/stella.murillo/Downloads/Normatividad%20END/Politicia%20internacionalizacion%20END.pdf
file:///C:/Users/stella.murillo/Downloads/Normatividad%20END/Acuerdo%20250%20de%202017%20aprobación%20DT%20de%20INTER.pdf
file:///C:/Users/stella.murillo/Downloads/Normatividad%20END/Acuerdo%20250%20de%202017%20aprobación%20DT%20de%20INTER.pdf
file:///C:/Users/stella.murillo/Downloads/Normatividad%20END/Acuerdo%20250%20de%202017%20aprobación%20DT%20de%20INTER.pdf

INSTITUCION UNIVERSITARIA

ESCUELA -
Qh.NACIONAL INFORME DE GESTION 2017

® del DEPORTE

Convenios Convenios de Convenios de
Marco Practica Docenciay Servicio
15 58 3

Se logré la circulacion a través de la Pagina web, el correo electronico, las redes sociales,
carteleras internas y las redes de periodistas con las que nos articulamos, de las siguientes
publicaciones:

Investigacion de la IPS en el Periddico El Pais.

Convenio con el IPC.

Convenio con Coldeportes.

Convenio Cancilleria y APC Colombia.

Convenio con el MEN para Permanencia Estudiantil.

Convenio con Liga Vallecaucana de Futbol para Entrenadores.
Convenios de Practica Empresarial de Admén. de Empresas.

NN N NN

4.1.3.2. Consolidacion del Portafolio de Servicios Institucional

Con el prop6sito de captar nuevos usuarios de los programas, proyectos y actividades
ofertadas, se consolid6 el Portafolio Institucional de Servicios, mediante la elaboracién del
mapa de la informacién detallada y por areas, que determiné el contenido de cada una de
las piezas que se han definido tanto para el video como para el portafolio de servicios.

Se trabajaron estrategias que dividieron nuestra presencia en entidades publicas vy
privadas, permitiendo una cobertura que superé la meta y permitié importantes logros frente
a la presencia de marca de la Institucion Universitaria Escuela Nacional del Deporte en los
distintos publicos con perfil de posibles aspirantes, asi:

Visitas ala IlU END: Visitas alas Instituciones:

v' Colegio La Presentacion | v© Colegio Celmira Bueno de Orejuela Diurna
Paraiso. v' Colegio Pedro Antonio Molina

v' Colegio Lancaster. v' Colegio Juan de Ampudia

v Colegio San Pedro Claver. | v© Colegio José Maria Carbonell

v Colegio Bahai Simmons de | v* Colegio Celmira Bueno de Orejuela Nocturna
Jamundi. v" Colegio Ciudad Modelo

v' Colegio Freinet. v Colegio Eustaquio Palacios

v"Universidad del Tolima. v Colegio Villa Colombia

v" Encuentro Interfacultades. v' Colegio Santa Librada

v" Universidad de Cordoba. v Instituto Educativo Alfonso Lépez Pumarejo de Jamundi

v Visita de Instituto de | v Colegio Santa Fe
Mocoa-Putumayo v" Colegio Libardo Madrid Valderrama

v Visita Estudiantes ICBF v Colegio La Merced

Ferias:
v" Educali - El Pais.
v Feria Educativa Municipio de Candelaria.

v’ Feria Deportiva Cali Fit
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De otro lado, la comunicacion se fortaleci6 mediante la virtualizacion de la informacion,
como, por ejemplo, con el Convenio RUAV, el uso académico dado a las aulas virtuales
para clases con profesores extranjeros en el programa de Deporte y el uso de la plataforma
NEO.

Asi mismo, se hicieron transmisiones por streeming a través de redes sociales y en tiempo
real, de actividades académicas o eventos realizados en la Institucion, piezas multimediales
y tutoriales para la comunidad universitaria.

4.1.3.3. Fortalecimiento de Estrategias que contribuyan al mejoramiento de la
Imagen Institucional.

Se implementaron estrategias para movilizar a la comunidad institucional y a la comunidad
en general, mediante informacion oportuna y actualizada, que diera cuenta de las
actividades realizadas y los resultados alcanzados por la Institucion:

Realizacién de notas periodisticas para pagina web, intranet y redes sociales: 312

Videos para la web y el canal de Youtube: 224

Disefio Grafico: 728 producciones de disefio para las areas.

Cubrimiento Fotogréfico: 161 registros de actividades

Publicidad paga en Redes Sociales: 2 campafias.

Simposio de Actualizacion en Salud, donde se logr6 interactuar con 26,6 K, (26.600)

usuarios del medio.

Reconocimiento mediatico del programa Terapia Ocupacional de la Facultad de Salud

y Rehabilitacion. En dicha campafia se logré una interaccion con 44 K (44.000) usuarios

de la red social

v" Publicidad organica en Redes Sociales: 1 campafia.

v/ Campafa organica en la fan page de Facebook para que la comunidad universitaria
reconociera como propio, el proceso de Acreditacion en Alta Calidad de los programas
Deporte y Fisioterapia, a través del Hashtag #ComprometidosconAltaCalidadEND, el
cual garantiz6 mayor tréafico para las publicaciones.

v" Notas en medios masivos: 89 publicaciones en otros medios masivos de caracter local,

regional y nacional.

ASENENENENEN

<

En el plano de la comunicacién organizacional se pusieron en marcha estrategias
enfocadas a fortalecer la comunicacion interna, el direccionamiento estratégico, la cultura
organizacional, el clima laboral y la informacién Util para el desempefio de las labores. Se
trabajaron mensajes y camparias internas desde:
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Notas y
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Gréficas
(75)

»
©o

Para apoyar el trabajo de promocién de la imagen corporativa y divulgacion de la
informacion institucional, se concertaron alianzas o convenios con medio masivos, quienes
ampliaron la cobertura de la informacion Institucional: Alianzas con:

Noticiero 90 Minutos — Canal Regional Telepacifico.
Caracol TV.

Radio Eco.

Supercombo del Deporte Radio Red de RCN.

AN NI NN

Para el fortalecimiento de la pagina web se crearon (2) sites independientes que buscan el
crecimiento de los usuarios de la pagina y satisfacer sus necesidades puntuales de
informacion e interaccion: Biblioteca y Proyeccién Social, en proceso el site de
investigaciones.

En relacién con el crecimiento de visitas 0 sesiones en la pagina web, se superé la meta
definida de 20.000 nuevas interacciones, alcanzando 100.000 més en visitas y 60.000 mas
en sesiones.

Las Redes Sociales se han convertido en una importante herramienta para la Institucion,
qgue no solo apela a la divulgacion e informacion, sino que apoya de forma significativa el
posicionamiento de la imagen de la Escuela Nacional del Deporte; ademas, posibilita la
interaccion con los publicos que nos ayuda a identificar con mayor precisién sus
requerimientos de informacion y el imaginario que han construido alrededor de la Institucion.
En esta vigencia se crea la cuenta institucional de Instagram.
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Desde las diferentes redes sociales activas a titulo institucional, se ha realizado
publicaciones, lives, videos, publicidad y piezas graficas de caracter institucional, que nos
han permitido crecer de la siguiente forma:

v' En Twitter: 690 Tweets, 850 Menciones y 1.790 nuevos seguidores.

v En Facebook: 400 publicaciones (Trabajos audiovisuales, campafias publicitarias,
noticias, anuncios y registros fotogréaficos). Se logré durante el afio que 4.696 usuarios
siguieran la pagina de la Institucion.

v" En Instagram 300 publicaciones, 1110 seguidores con 1820 seguidores.

v/ Canal de Youtube: 6000 suscriptores.

4.1.3.4. Sostenimiento de la Gestion de Trasparencia y Gobierno en Linea.
Durante la vigencia 2017, se desarrollaron las siguientes actividades:

e Creacion en la pagina web del enlace de Transparencia y actualizacion de la
informacion del enlace Atencion al Ciudadano.

e Actualizacion de los formatos solicitados por la Procuraduria General de la Nacion

e Participacion en las convocatorias para abordar el tema y publicacién de datos abiertos
en el portal www.datos.gov.co

o Desarrollo de (3) campafias internas que promovieron los aspectos generales de la
estrategia GEL a través de Boletines Internos, carteleras, intranet y Correo Electrénico.

4.1.4. Cultura de la Gestion Documental

Informe Seguimiento Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias, Denuncias Yy
Felicitaciones (PQRSD-F)

Medios de Recepcién de PQRSD-F

40,00% i
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
>,00% e

0,00%

Atencion al Correspon Correo Pagina
cuidadano dencia electrénico Web
B Medios de recepcién 21,90% 38,30% 39,70% 0,10%
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5. PROCESOS DE EVALUACION
5.1. Gestion de la Evaluacion
5.1.1. Implementacién de una cultura de evaluacion y mejoramiento continuo

5.1.1.1. Seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencién al ciudadano

No. No.
Componentes Actividades |Actividades| %
Programadas | Cumplidas
Gestion del riego de corrupcion 7 7 100%
racionalizacion de tramites 6 6 100%
Rendicién de cuentas 9 9 100%
Mecanismos para mejorar la Atencién al Ciudadano 14 10 71%
Mecanismos Transparencia y acceso a la informacién 14 14 100%
Iniciativas adicionales 2 2 100%
Total 52 48 92%
Proceso Acciones Accion.es Accior.ies Cumplimiento a Planes de
Prevent. | Correctivas | de Mejora Mejoramiento
IG 13 9 2
GC 1 5
DC 4 9
\Y) 4
PS 5
GP 1 7 6
GA 19 7 6
GF 5 3
BU 6 20 6
AD 6 M Planes de mejoramiento cumplidos
GE 2 5 3 M Planes de Mejoramiento en ejecucidn
Total 60 80 23
Tipos de Accién No. PM %
Planes de mejoramiento cumplidos 29 30%
Planes de Mejoramiento en ejecucion 68 70%
Total 97 100%
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20

15

10

IG

GC

Planes de mejoramiento

DC IV PS GP GA GF BU AD GE

B Acciones preventivas B Acciones correctivas B Acciones de mejora

5.1.1.2. Informe de Auditorias Internas y de Calidad

No. De Seguimiento 204 8%
=l Actividades %
Planear 8 15%
Hacer 53 100%
Verificar 35 66%
Actuar 2 4%
Total 98 100% mPlanear mHacer mverifiacr = Actuar
Hallazgos por Tipo | Total % No conformidades
. 35%
Aspectos por mejorar 106 65% ’
No conformidades 58 35%
Total 164 100%

5.1.2. Proceso de Acreditacién con fines de Acreditacion de los Programas de

Deporte y Fisioterapia

Desde la vigencia 2015 la Institucion Universitaria Escuela Nacional del Deporte, viene
trabajando en la Autoevaluacién de los Programas de Deporte y Fisioterapia, para acceder
a la Acreditacion de Alta Calidad de los citados programas, es asi como, en septiembre de
2017, la Institucion se presentd a la Evaluacion de Condiciones iniciales ante el CNA
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(Consejo Nacional de Acreditaciéon, por tal motivo es este periodo se desarrollaron entre
otras, las siguientes actividades:

Sistema de Aseguramiento de > (C NA

Alta Calidad de Educacion Superio

solicitudes Acreditaciin dn Programas de Progrado
- L e sl

En el dltimo trimestre del
aflo 2017, se realizo la
verificacion y alineacion
por parte de los
responsables de
procesos para la visita de
los Consejeros del CNA.

Socializacion de la
informaciéon entregada al
Consejo Nacional de
Acreditacion (CNA)
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5.2. Gestion de Calidad
5.2.1. Aseguramiento de un Sistema de Gestion Institucional Integral

La Oficina de Control Interno de la Institucién Universitaria Escuela Nacional del Deporte,
acata los ordenamientos normativos, en pro de coadyuvar a agregar valor a la gestion de
la Institucion y mejorar sus operaciones, proporcionando a la Alta Direccion, informacion
real sobre el estado en que se encuentra la Institucion en un periodo de tiempo determinado,
de tal forma que, permite reorientar oportunamente las estrategias y acciones para el
cumplimiento de los objetivos propuestos.

¢ En la vigencia 2017, conforme a las normas vigentes la OCI present6 31 informes de
seguimiento y evaluacién desarrollados de manera trimestral, cuatrimestral, semestral
y anual, cumpliendo la meta del indicador en un 94%.

e Se realizé seguimiento y evaluacion al mapa de riesgos de gestion y de corrupciény a
grandes rasgos se puede decir que los 128 riesgos fueron identificados, analizados y
valorados y conforme a la Politica se ingresaron al Mapa Institucional de Riesgo 61
riesgos, de los cuales el 77% se encuentran en zona moderada, el 16% en zona alta 'y
el 7% en zona critica.

e En cuanto a las opciones de manejo presentadas se tiene que cincuenta (50) riesgos
presentan la opcién de Mitigar, siete (7) riesgos la opcién de Compartir y dos (2) riesgos
la opcién de Evitar y Aceptar respectivamente.

e La ejecucion de las acciones por parte de los responsables de proceso o actividad es
relativamente baja, no logrando evidenciar una mejora en este aspecto. A continuacion,
se detallan los riesgos inherentes y residuales por proceso:

Proceso Riesgos por [ Riesgos Residuales
procesos Institucionales

IG 25 6
GC 4 1
DC 9 3
\% 8 3
PS 3 2
GP 25 14
GA 16 10
GF 8 3
BU 7 2
AD 11 4
GE 6 1

R Corrupcidn 6 2
Total 128 61
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Criterios de Riesgo inherente Riesgo residual
aceptacion del riesgo | Cantidad % Cantidad %
Moderado 15 25% 47 77%
Alto 40 66% 10 16%
Critico 6 10% 4 7%
Total 61 100% 61 100%

Riesgos Critico

10% Moderado
) 25%

B Moderado M Alto M Critico

Adjunto se presenta los resultados de las principales actividades desarrolladas por el
sistema integrado de gestién en el 2017.

5.2.2. Auditoria de Seguimiento
En la auditoria complementaria al seguimiento realizado por el ICONTEC a finales del 2016,

se hace cierre a los hallazgos pendiente con resultado positivo dando como resultado la
continuacion de la certificaciéon en la Norma 1SO 9001:2008.

9. RECOMENDACION DEL EQUIPQ AUDITOR DE ACUERDOQ CON EL ES-R-SG-001

sl |NO

Se recomienda otorgar la Certificacion del Sistema de Gestion
Se recomienda mantener el alcance del certificado o del Sistema de Gestion X
Se recomienda renovar el certificado del Sistema de Gestion

Se recomienda ampliar el alcance del certificado del Sistema de Gestidn
Se recomienda reducir el alcance del certificado

Se recomienda reactivar el certificado X

Se supera la causa de suspension: " No recibir las auditorias de seguimiento dentro de los
plazos establecidos por el reglamento de certificacion de ICONTEC ES-R-SG-001"

Se recomienda actualizar el certificado del Sistema de Gestién

Se recomienda restaurar el certificado, una vez finalice el proceso de renovacion

Se recomienda suspender el certificado

Se recomienda cancelar el certificado

Nombre del auditor lider: Qs Shromme CSadied Cedar Fecha | 2017 |05 16
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5.2.3. Gestion del Riesgo

En la vigencia 2017, la gestion del riesgo en la Institucion Universitaria Escuela Nacional
del Deporte, implico el ajuste a la metodologia conforme a lo establecido por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP, la cual consiste en tener
un andlisis inicial relacionado con el estado actual de la estructura de riesgos y la gestion
en la Institucion es decir su contexto.

A continuacion, se puede observar la estructura completa con su desarrollo basico.

\ MODELO DE ADMINISTRACION DEL RIESGOS - DAFP

Antecedentes de |a
METODOLOGIA

METODOLOGIA PARA LA ADMINISTRACION
DEL RIESGO

Asi mismo y en pro de la mejora continua del Sistema Integrado de Gestion, se disefid
un aplicativo para el manejo documental del Sistema, el cual cuenta, entre otras, con las
siguientes ventajas:

¢ Reduce el tiempo de publicacion en un 80% con relacion al anterior;

e Los usuarios del sistema pueden bajar los formatos en el leguaje original para ser
utilizados en su diligenciamiento;
Facilita la busqueda de los documentos;

e Hay control de ingreso al sistema, al utilizar la cuenta de correo electrénico de cada
usuario;

e Se reduce el uso de papel en fisico y el control de copias controladas de los
documentos.

Se realizé la encuesta de satisfaccion de los usuarios 2017, encontrado que la
satisfaccion en general de los usuarios mantiene la calificacion de 3,9 con relacién al
periodo anterior. Destacando que se logra una mejoria con relacion a la calificacion de
la velocidad de aseso a internet via inalambrica
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