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Objetivo: Realizar con base en los resultados de la encuesta de necesidades de capacitacidn en
temas de promocién y mantenimiento de la salud el plan de formacién en salud publica para los
usuarios.

Poblacidn objeto: usuarios de la IPS

Informacion de entrada para el plan:

Siendo los usuarios la parte interesada dentro del mapa de actores, se toma la informacion de las
encuestas para identificar las necesidades de capacitacion en temas de salud publica de tal manera
gue permita identificar y conocer sus necesidades y expectativas como punto de partida para
elaborar el plan de capacitacién de los usuarios.

Andlisis de encuestas:

Se aplicaron 19 encuestas a los usuarios sobre los temas de salud publica en los cuales se encuentran
interesados, encontrando los siguientes resultados:

RESULTADOS TABULACION

TEMA No. %
1.Salud Sexual y reproductiva 15( 17
2. Vacunacion 5 5
3. Prevenciéon enfermedades crénicas 10 11
4.Prevencion de enfermedades Osteomusculares 14 15
5. Prevencién de cancer 9 10
6. salud Mental 15 17
7. Derechos y deberes en salud 7 8
8. Nutricion saludable 15 17
Total 90
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Los usuarios respondienron con mayor porcentaje de preferencia en los items relacionados con
capacitaciones de Nutricion saludable, Salud Mental y Salud sexual y reproductiva, lo cual concuerda
con el tipo de poblacion joven que se atiende: estudiantes y deportistas, temas correlacionados con
sus actividades. En segundo lugar se ubican los temas de enfermedades osteomusculares, cronicas
y prevencion del cancer.

Plan de formacion para los usuarios:
Metodologia:

Para las actividades de capacitacién en salud publica en temas de promocién y mantenimiento de
la salud a los usuarios se plantea:

-Solicitar apoyo a la secretaria de Salud Municipal para recibir informacién folletos y charlas con
enfoque de promocién y mantenimiento de la salud.

-Empoderar un responsable del programa de participe activamente dentro de la IPS.

-Empoderar a los representantes de la asociacién de usuarios de tal manera que sean
multiplicadores y difusores de las actividades de las capacitaciones

-Dirigir las actividades a los usuarios, pero también a los colaboradores de la Institucién.
- Utilizar los canales de difusion web, redes, espacios de divulgacién: jornadas salud, e mails.

-Realizar las capacitaciones a través de las actividades a cargo de los estudiantes mediante el
convenio la docencia asistencia.

- Difusion a través de carteleras y otros medios, asi como a través del drea de bienestar.



-Aplicar pre y postest para la evaluacién de la capacitacion y llevar informacién de datos y
estadisticas para elaborar un indicador de impacto.
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Recursos:

Humanos: docentes, estudiantes, profesionales propios e invitados, convenios con ente territorial.
Locativos: Instalaciones, salones, IPS

Materiales: cartelera, folletos, presentacién.

Registros: registros de asistencia, fotografico, informes.



